Hodnoty

beziihonnost

odpovédné podnikani 168

moralni odvaha AR




Frank C. Sullivan,
zakladatel RPM, 1947

Vazeni zaméstnanci,

RPM uplatriuje svou podnikatelskou filozofii tim, Ze provoznim spole€nostem RPM umoznuje identifikovat
se a pracovat s jednotlivymi zna¢kami, kulturami a trhy. Tento podnikatelsky duch byl vzdy hnaci silou pro
nesrovnatelny rist RPM po vice nez sedm desetileti a zlistane hnacim motorem vykonu RPM i do budoucnosti.
To, ¢im se RPM odliSuje od svych soutéziteld, je hodnota, kterou si vzajemné poskytujeme, coz nam umoznuje byt
kolektivné silnéjsi, nez bychom byli jako soucet jednotlivc.

Mnoho spole¢nosti muze tvrdit, Ze jsou v nééem dobré, at jiz v oblasti nakupu, poskytovani podpory
zékaznik(m, vytvareni prostredi divéry a respektu pro zaméstnance ¢i vytvareni hodnot pro akcionare. Diky
vasemu odhodlani a zadvazku se RPM stala jedine¢nou ve svém oboru a vynikajicich vysledk( dosahuje ve vSech
oblastech. Ve skute€nosti se hrdé hlasime mezi podnikatele, ktefi vytvareji hodnoty pro vSechny. Pro zachovani
tohoto standardu a sily musi vSichni zaméstnanci, ufednici, Feditelé a tfeti osoby, ktefi jednaji jménem RPM,
dodrzovat The Value of 168 a nadale vyuzivat dar zivota a omezenou dobu, kterd nam byla dana, k tomu, abychom
¢inili spravné véci, spravnym zplsobem a ze spravnych divodd.

Hodnoty a o¢ekavani 168 jsou naddle zivé, aktivni principy, které identifikuji nas, jaci jsme, co pozadujeme
od sebe a od nasich spolupracovniki a co ostatni o¢ekavaji od nés. Stejné jako u v8ech iniciativ, RPM musi
neustdle usilovat o zlepSeni zplsobu, kterym sdélujeme své hodnoty a o¢ekavani nasim zaméstnancim a dalsim
zUcCastnénym stranam. Revize priru¢ky Hodnot a o¢ekavani 168 opétovné zdlraznuje nase zakladni principy
a nadale slouzi jako nastroj pro vas v ramci snahy o zachovani vysokych standarddi RPM v oblasti vytvareni hodnot
pro vsechny.

Jsem hrdy, ze mohu spolupracovat s vami, jsem potéSen privilegiem vést skvélé podnikatele RPM a dékuji vam
za vas zavazek, Cas a talent, které poskytujete kazdy den, aby RPM mohla nadale rlist a dosahovat Uspéchu.

UpFimné Vas,

Frank C. Sullivan
vykonny feditel (CEO)
RPM International Inc.
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32...... Provadeéjte obchodni ¢innost se seridéznimi jedinci a subjekty
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Value



a nase Zakladni principy

168 znamena pocet hodin v tydnu, ale navic to ilustruje nas zavazek k etickému
obchodovani a vyuzivani dar(i Zivota a omezené doby, kterou mame k tomu, abychom
délali spravné véci, spravnym zplsobem a pro spravné dlvody.

VSechny nase aktivity by mély dodrzovat the Value of 168" a jeji zakladni principy.

-

BEZUHONNOST: Byt otevieny a poctivy. Pfesné a oteviené
komunikovat informace a obchodni transakce. Podvod a odplata

nemaji misto v RPM a nebudou tolerovany.

ZAVAZEK: Dodrzovat zakon, nase zasady a procedury.
Zabezpecit majetek spole¢nosti, aktiva a zajmy a zajistit
zaméreni se na kolektivni cile partnert, zaméstnancu, zékaznik,
spotrebiteltl a komunit.

ZODPOVEDNE PODNIKANI: Vyhledavat inovativni zptisoby
soutéZenf a vitézstvi na trzich, na kterych plsobime. Soutézit

ddrazné, ale vzdy Cestné a v souladu se standardy volného
podnikani a soutéze, s principy ochrany zivotniho prostredi
a lidskych prav a s ohledem na nase dodavatele, zakazniky,
konkurenci a komunity, ve kterych plisobime.

MORALNIi ODVAHA: Délat spravnou véc, i kdy? je to t&zké,
a bez ohledu na to, zda nas nékdo sleduje nebo zda ziskate

uznani.

The Value of 168 a jeji klicové principy jsou zakladem pro
VSECHNA rozhodovani. My jsme RPM a nas tspéch zavisi
na spravnych volbach kazdého z nas.




a nase Zakladni principy

Otazka: Kazdy rok nastavuje muj
nadFizeny vyssi cile a Fika nam, abychom
udélali ,,cokoli, abychom je splnili“. Co
mam délat?

Odpovéd: Jako zodpovédni obchodni
vedouci mame zavazek trvale vyhledavat
zpUsoby, jak soutézit na nasich trzich

a vyvijet produkty zptisobem, ktery

nejlépe slouzi potfebam nasich zéakazniku.
Vysledkem je, Ze ddle zvySujeme nase

cile a inspirujeme nase zaméstnance

v jejich dalsim profesnim ristu. Nikdy

v8ak neohrozime nase hodnoty na Ukor
dosazeni cild nasi organizace. Nikdo neucini
prohlaseni nebo aktivitu, ktera je uréena
pro poruseni zdkona nebo nasich hodnot

a nikdy byste neméli pfijmout Zadné
prohlaseni, které by vas k tomu vedlo. Nase
hodnoty a o¢ekavani jsou nejdllezitéjsi

a podle definice nemutzeme splnit zadny cil
organizace, pokud porusime nase osobnf

a kolektivni etické principy, abychom jej
dosahli. Pokud vas nékdo kdykoli navede

k tomu, Ze se odklonite od nasich hodnot

a oCekavani, bez ohledu na to, kdo je to
nebo jak silné se mohou vnéjsi tlaky zdat,
nesmite takovou aktivitu provadét a musite
ji nahlasit.

Otazka: Pracuji pro pobocku RPM, ktera je
mimo Spojené staty, a nase zakony jsou jiné,
nez jsou zakony ve Spojenych statech. Jaky
zakon bych mél(a) dodrzovat?

Odpovéd: Nase hodnoty a o¢ekavani jsou
takové, Ze pfi jejich dodrzovani budeme provadét
obchodni aktivity ¢estné, eticky a legalné vzdy

a ve vSech lokalitach, ve kterych obchodné
plsobime. Mohou se vSak objevit okolnosti, kdy
se volba toho, jaky zakon plati pro danou situaci,
stava dualezitou. Pokud k tomu dojde, musite
pochopit, Ze v kazdém pripadé musi byt zvazeny
zakony platné ve Spojenych statech. To je nutné,
protoZe spole¢nost RPM ma sidlo ve Spojenych
statech a proto vSechny pobocky RPM musi

bez ohledu na jejich misto dodrzovat federalni
zakony Spojenych statl platné pro jejich pobocky
a rovnéz jakékoli lokalni zakony v misté jejich
plsobeni. Pokud jsou v rozporu dva nebo vice
zakonu, musi platit zakon, ktery pokryva danou
situaci nejprisnéji. Pokud vSak existuje skute¢ny
konflikt nebo si nejste jisty(a), zda se vyskytl
konflikt mezi federdlnim zakonem Spojenych
statli a zakony zemé, ve které spole¢nost pusobi,
musite vyhledat radu od pravniho oddéleni vasi
spole¢nosti nebo RPM, aby se zajistilo, Ze se
budeme chovat v souladu s legislativou. /

vaw s

Nezalezi na tom, jak silny miize byt vnéjsi obchodni tlak,
nikdy se neodklanéjte od The Value of 168 a jejich principul.

Kazdy zaméstnanec, ktery porusi naSe hodnoty a ocekavani nebo ktery bude
navadeét ¢i ktery umysiné povoli zaméstnanci nebo zastupci poruseni nasich hodnot
a oCekavani, bude muset podstoupit disciplinarni fizeni az po mozné ukonceni

pracovniho pomeéru.




a nase Zakladni principy

V nasledujicich ¢astech budou identifikovany nékteré nejCastéjsi pravni a
etické problémy, se kterymi se mlzete setkat. Musite vzdy spoléhat na
The Value of 168 a jeji zakladni principy pfi feSeni téchto problému a musite
pouzit moralni odvahu pro nahlaSeni a umoznéni napravy podezrelych poruseni.

KDYZ VZNIKNOU SLOZITE PROBLEMY, TATO
TABULKA ROZHODOVAN{ VAM MUZE VAM
POMOCI V ROZHODOVANI PRI HLEDANI
SPRAVNE VOLBY:

CEE e e
A A A A

Je to legalni? Odpovida Mohlo by to Odrazi to
to zasadam negativné ovlivnit dobfie hodnoty
spole¢nosti RPM, jakékoli a kulturu
RPM? jeji pobocky, spole¢nosti
zaméstnance, RPM nebo jejich
partnery, pobocek?
zékazniky a/nebo Jinymi slovy,
komunity, ve byl(a) byste
kterych pusobi? hrdy(4), pokud
by se to objevilo
jako hlavni
zprava v tisku?

y vV VYV

NEDELEJTE TO! NEDELEJTE TO! NEDELEJTE TO! NEDELEJTE TO!




Bezuhonnost avase

odpovednost
VUCI SPOLECNOST!

Konejte v nejlepsim zajmu spolecnosti

Mate povinnost vici spole¢nosti podporovat stfetu zajmua znamenat, Ze nejste schopni Uc¢astnit
jeji obchodni zajmy, pokud se objevi pfilezitost. se aktivit jménem spolecnosti RPM nebo Vasi
Proto nesmite pro sebe (nebo presmérovanim na pobocky. V ptipadé Fadného nahlaseni je mozné
treti stranu) vyuzivat prileZitosti, které vyvstanou prijmout bezpecnostni opatteni, aby byla ucinéna

findlni schvaleni osobami bez konfliktu pro zajisténi
toho, Ze jakékoli finalni rozhodnuti bude v nejlepSim
zajmu spolec¢nosti. To také chrani vas pfed moznym
obvinénim, Ze bylo rozhodnuti u¢inéno vyhradné
pro vas osobni zisk.

v dusledku pouziti firemniho majetku, informaci ¢i
postaveni. Jinymi slovy nesmite vyuzivat majetek
spole¢nosti, informace nebo své postaveni pro
osobni zisk a pro soutéZeni se spole¢nosti at uz
pfimo nebo nepfimo.

Jste rovnéz povinni radné resit rozporuplné
zajmy v pripadé, Ze zastupujete spole¢nost
pfi obchodnich jednanich nebo predkladate
doporuceni, kterda mohou mit dopad na jednani
spole¢nosti.

V nékterych pfipadech se mohou dostat vase
financni, profesni a osobni vztahy a cile do konfliktu
se zavazkem vU¢i spole¢nosti. Pokud k tomu
dojde, musite tento konflikt oznamit. Neohlaseni
moznych konfliktd pfislusnému nadfizenému muze
vytvorit dojem, Ze neplisobite v nejlepsim zajmu
spole¢nosti. Pokud se aktivné ucastnite jakékoli
zalezitosti jménem spolecnosti, ve které mate, nebo
se zda, Zze muzete mit stfet zajmu, musite sdélit

tento stfet vykonnému nadfizenému prvni Grovné Pokud mate nebo se vam zda,
(viceprezident, generalni manazer nebo prezident) Ze mizete mit stret zajma,
vasi provozni spole¢nosti nebo kterémukoliv musite sdélit tento stret
urednikovi RPM ¢&i pravnimu oddéleni RPM. vykonnému nadFizenému prvni

| kdyZ véFite, Ze plsobite v nejlepsim zajmu urovné (viceprezident, generalni

spole¢nosti, ozndmeni ochrani vas a spole¢nost.

manazer nebo prezident) vasi
Ve vétsiné pripadl nebude pfitomnost nebo dojem

provozni spole¢nosti nebo
kteréhokoliv urednika RPM

nebo pravni oddéleni RPM. /




Hodnoty a

ocekavani

168
(~

Priklady konfliktt zajmai

FINANCNI ZAJMY: Vy nebo vas blizky DARKY: Vy nebo vas blizky ptibuzny
pribuzny pfimo nebo nepfimo vlastnite pfijmete darek (nebo je vam sliben darek
nebo mate prinos ze spolec¢nosti plsobici v budoucnu) od osoby nebo subjektu,
obchodné nebo soutézici s jakoukoli ktery vas muize omezit v praci vyhradné
pobockou spolec¢nosti RPM. v nejlepSim zajmu spole€nosti.

AKTIVITY MIMO SPOLECNOST: Vy nebo TRANSAKCE SE SPOLECNOSTI: Vy nebo
vas blizky pribuzny jste pfimo ¢i nepfimo vas blizky pribuzny jste hlavni stranou pro
¢len predstavenstva, feditel, administrativni  obchodni transakci se spole¢nosti.
pracovnik, zaméstnanec, poradce nebo

zéastupce subjektu, s nimz RPM provadi PRIJETi PRIBUZNEHO: Chcete ptijmout
transakce; nebo se zapojujete do blizkého pFibuzného pro praci ve vasi
samostatného obchodniho podniku nebo spolecnosti.

provadite prace nebo sluzby pro obchodni,

obcanskeé a charitativni organizace, coz vam

brani vénovat dostatek ¢asu obchodnim
aktivitam spole€nosti.
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STRETY ZAJMU

Otazka: Pracovnik na plny pracovni
uvazek pracuje pro provozni spole¢nost
RPM, ktera vyrabi a prodava

podlahy komerénim a primyslovym
zakaznikiim. Béhem vikendu
zaméstnanec pro zvyseni svého pFijmu
instaluje podlahy v garazich a sklepech
obytnych domil. Zaméstnanec
nepouziva zadné produkty vyrabéné
spolecnosti, pokud za né neplati trzni
cenu. Jedna se o konflikt zajmu, ktery
je tfeba spolecnosti hlasit?

Odpovéd: Pokud zaméstnanec instaluje
podlahy mimo svou pracovni dobu,
instaluje produkty v nekomercénich
prostordach, které nejsou soucasti
marketingové a prodejni strategie
spole¢nosti, a pokud plati odpovidajicim
zplsobem za pripadné produkty
spole¢nosti, které pouziva béhem svych
instalaci, jeho jedndni neni v rozporu se
zajmy spolecnosti. Nicméné z diivodu
transparentnosti a otevienosti a s cilem
eliminovat jakékoliv zdani nevhodnosti
by mél zaméstnanec o své ¢innosti
informovat svého bezprostfedniho
nadrizeného, aby zajistil Fadné
zdokumentovani zalezitosti.

Otazka: VysSe postaveny zaméstnanec na
piny tivazek provozni spolecnosti RPM je
50procentnim vlastnikem distributora,
ktery prodava produkty vyrobené
spolecnosti a nékterymi jejimi konkurenty.
Zameéstnanec se nepodili na kazdodenni
cinnosti distributora. Jedna se o konflikt
zajmu, ktery je tfeba spoleénosti hlasit?
Odpovéd: Ano. Ackoliv se zaméstnanec
prodeje nezapojuje do kazdodenni ¢innosti
distributora, o¢ekava se, ze zaméstnanec ma
financni zisk z prodeje produktl spole¢nosti
mimo jeho béZzny pracovni pomeér, stejné jako
z prodeje produkt konkurentt. Vzhledem
k tomu, Zze zaméstnanec ma primy finanénf
pfinos z prodeje produktl konkurentd,
spole¢nost nedokaze tomuto konfliktu
zabranit.

Zaméstnanec by mél neprodlené
informovat o tomto konfliktu zajmu
své nadrizené. Toto je jeden z prikladd,
kdy konflikt nelze reSit zavedenim
kontrol na ochranu nejlepSich zajmu
spole¢nosti a proto bude spole¢nost
velmi pravdépodobné pozadovat, aby
zaméstnanec neprodlené prodal svij podil
distributorovi a/nebo celil pfipadnému
ukoncéeni pracovniho poméru se spole¢nosti.

J




Chranit nas korporatni majetek a informace

VSichni zaméstnanci
maiji zavazek chranit
aktiva spole¢nosti,
majetek a dlivérné
informace a ptilezitosti.

CHRANTE AKTIVA
SPOLECNOSTI

Aktiva spole¢nosti by
meéla byt pouzivana pouze
pro legitimni obchodni
ucely. RPM a nékteré z jejich
spole¢nosti nicméné mohou
povolovat pfipadné osobni
pouZziti elektronickych
a komunikacnich zafizeni,
jako jsou pocitace, telefony,
faxy nebo kopirky. Vzdy si
ovérte u nadrizenych ve vasi
spole¢nosti nebo v zasadach

spole¢nosti pouziti jakychkoli
elektronickych nebo
komunikaénich prostredkd,
abyste zajistili dodrzeni vSech
prislusnych zasad.

Osobni pouzivani dalSich
typu firemnich aktiv nenf
povoleno bez prfedchoziho
souhlasu prezidenta,
generalniho feditele
nebo vykonného feditele
spole¢nosti.

1



12

ZABEZPECTE DUVERNE A CHRANENE
INFORMACE

V ramci svého zaméstnani se mlzete dozvédét
ddvérné nebo chranéné informace o spole¢nosti,
nasich zaméstnancich nebo jinych subjektech,
se kterymi provadime obchodni aktivity. Musite
udrzovat prisnou dlivérnost ohledné vsech
takovych informaci, které vam byly svéreny,
kromé toho, kdy je schvaleno zverejnéni téchto
informaci spole¢nosti RPM nebo hlavnim
pravnim poradcem vasi spole¢nosti nebo pokud
je to vyZzadovano zakonem nebo regula¢nimi
predpisy. Davérné nebo chranéné informace
zahrnuji neverejné informace, které by mohly byt
pro stranu, ktera je svéfila nam, Skodlivé nebo
které by mohly byt v pfipadé zverejnéni uzitecné
pro konkurenci. V4§ zavazek chranit neverejné
informace pokracuje i po ukonc¢eni vaseho
zaméstnani.

Casto jsme smluvni stranou ve véci zachovanf{
dlvérnosti se zakazniky, dodavateli, potencialnimi
prodavajicimi a kupujicimi a dal$imi osobami.
Pokud obdrzite dlivérné nebo chranéné informace
o subjektu, se kterym provadime obchodni
aktivity, potvrdte, zda existuje jakéakoli takova
smlouva a pokud ano, pouzivejte je s opatrnosti
a zajistéte, aby byly davérné informace
zabezpecené pred nevhodnym zverejnénim.

Davérné a chranéné informace
zahrnuji data zakazniku, obchodni
marketingové plany a plany sluzeb, design,
databaze, zaznamy, informace o mzdach,

nepublikované finan€ni Udaje a zpravy
a dusevni vlastnictvi, jako jsou slozenfi
produkt.




CHRANTE MAJETEK A PRILEZITOSTI

Otazka: Muj kolega byl na sluzebni cesté

a dopral si nakladné jidlo. Obaval se, Ze vydaj
bude kvuli vysoké ¢astce odmitnut, takze
uvedl, Ze se jednalo o jidlo pro vice nez jednu
osobu. Muze to udélat? Co kdyz vzal na cestu
svou manzelku a veskeré vydaje za oba uvedl
ve svém piehledu vydajt?

Odpovéd: Ne, nesmi pouzit ani jeden z téchto
postupl. Predlozenim prehledu vydajl, ktery je
védomeé nepresny, dochazi k poruseni naseho
zakladniho principu bezihonnosti.

V prvnim pfipadé, uvedeni vice osob jako
Ucastnik pohosténi v nadéji na schvaleni vydaje
predstavuje podvod. Ve druhém pfipadé, nenf
vhodné uplatnit vydaje na jakoukoliv ¢ast cesty,
ktera nesouvisela s podnikanim. Uast manzelky
neni pro podnikani nezbytna; a proto, nebude-li
transparentné vykazana a predem schvalena
prislusnym obchodnim vedoucim, predstavuje
nevhodné pouziti firemnich aktiv. Pouziti
firemnich penéznich prostredkd pro osobni
prospéch predstavuje jinou formu podvodu.

Otazka: Jsem na obédé a chci pouzit sviij pocitac¢
pro nakup kvétin pro mou Zenu. Mohu to udélat?
Odpovéd: Ano, pokud vase pobocka umozni tento typ
prilezitostného pouziti. Je to prilezitostné, protoze se
jedna o nizkou cenu nebo riziko zodpovédnosti pro
spole¢nost. Také pouzivate majetek béhem obéda,
coz je vhodné.

Otazka: Odchazim ze spoleénosti a za¢inam svtij
vlastni obchod s natérovymi hmotami a tésnicimi
materialy. Mohu po odchodu ze spolecnosti
pouzivat sloZeni vyrobku, které jsem se naucil(a)
pro své vlastni vyrobky?

Odpovéd: Pravdépodobné ne. Nez se pokusite

sloZeni pouZit, obratte se na pravni oddéleni RPM
nebo vasi spolec¢nosti. Tato slozeni jsou soucasti
dusevniho vlastnictvi spole¢nosti. Jejich pouziti by
mohlo potencidlné vést k obéanskopravnim postihlim
a v nékterych pravnich fadech by pravdépodobné
predstavovalo trestny ¢in kradeze obchodniho tajemstuvi.

Otazka: Ale co kdyzZ jsem slozeni vynalezi(a) ja?
Odpovéd: U slozeni, které jste vynalezl(a) nebo na
jehoz vynélezu jste se podilel(a) v rdmci vasi prace pro
spole¢nost a podle pracovnich smluvnich podminek,
mUze spolec¢nost vlastnit vSechna prava k takovému
slozeni.

Neopravnéné pouzivani nebo sifeni diivérnych ¢i vlastnickych informaci
porusuje nase zasady a miize vést k obéanskopravnimu nebo trestnépravnimu
postihu. Na ochranu spolecnosti nezverejiujte diivérné, financni nebo

vlastnické informace na strankach socialnich siti, ani o nich nediskutujte.
Nediskutujte ani o citlivych informacich kdekoliv, kde je mohou slySet
nepovolané osoby, jako napfiklad na vefejnych mistech.
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Co jsou to Osobni udaje?

»,0sobni udaje” zahrnuji veskeré informace,
které lze pouzit k pfimé nebo nepiimé
identifikaci zijici osoby. Pro podrobnéjsi popis
osobnich Udaju si prectéte Globalni zasady
ochrany osobnich tidaji RPM nebo navod k

GDPR.

Zabezpeclte soukromi a bezpecnost
zajmu kazdé osoby

Zameéstnanci a externi
obchodni partnefi plsobici
jménem spole¢nosti mohou
mit pristup k Osobnim
Udajlim. Nespravné
zverejnéni Osobnich udajui
mUzZe ohrozit finance a cenné
papiry zakaznik(, dodavatelll
a zaméstnancu a proto musi
byt vzdy chranény.

P¥i pfevodu Osobnich
Udajl nebo firemnich
informaci musime postupovat
opatrné; mnoho zemi ma
zakony, které omezuji

pfenos nebo zverejnéni
Osobnich udaju, i kdyz je
prenos provadén jedinci
nebo subjektem, ktery zajisti
jejich bezpelnost a pouziti
pro legalni Ucely. Pokud mate
pochybnosti o tom, zda jste
opravnéni prevadét Osobnf
udaje nebo firemni informace,
prectéte si Globalni zasady
ochrany osobnich tdajl
anavod k GDPR, nebo se
obratte na pravni oddéleni
vasi spole¢nosti nebo RPM.

Globalni zdsady ochrany osobnich udaju
RPM a pfislusny navod najdete na adrese
https:/www.rpminc.com/vepolicies/.




OCHRANA OSOBNICH UDAJU A DUVERNE INFORMACE

Scénar: Obdrzel(a) jsem email od
nakupniho oddéleni zakaznika. Email
vypadal jako legitimni a obsahoval logo
spole€nosti.

Nepoznal(a) jsem jméno osoby, ktera
email odeslala, ale tato osoba sdélila, Zze
jeji spolecnost nam chce poslat penize
pfevodem za vyrobky, které od nas
nakoupila. Chci pe€ovat o své zakazniky
jak nejrychleji je to mozné, ale na zakladé
omezenych informaci, které mam
o zakaznikovi, necitim, ze bych mél(a)
poskytnout volajicimu Udaje o naSem
firemnim U¢tu emailem. Délam spravnou
véc?

Vas zavazek: Zcela urcité. Email nemusi byt
skute¢né od nékterého z nasich zakazniku
a muze byt od nékoho, kdo se snazi
ukrast bankovni Udaje nasi spole€nosti.

Je skvélé, Ze chcete poskytovat vynikajici
sluzby zakaznikiim, ale nedtvéra je na
misté. Zlo¢inci vyuzivaji snahu nasich
zaméstnancu poskytovat vynikajici
zakaznickeé sluzby, aby nase zaméstnance
donutili k poskytnuti informact, které by
pouzili pro poskozeni nasi spole¢nosti.

Neposkytujte citlivé financni nebo
dlvérné informace nikomu, pokud si
nejste uplné jisti, kdo je to a Ze tato
osoba ma poveéreni k ziskani informaci.
Navic dtvérné, finanéni nebo vlastnické
informace nikdy nezverejnujte na
strankach socialnich siti, ani tam o nich
nediskutujte. Pokud mate pochybnosti
0 osobé, ktera vyhledava informace,
kontaktujte nékoho, kdo danou osobu zna
nebo kdo muze ovéfit, Ze tato osoba ma
platny pozadavek. PFi pfenosu financnich,
osobnich nebo divérnych tdajd pres
elektronicka média je rovnéz chrante
Sifrovanim nebo heslem.

Otazka: Nékdo, koho neznam z jiné pobocky,
volal a ptal se na datum narozeni manazera
stfedni trovné. Zda se, Ze nas manazer
pojede do nasi sesterské pobocky a volajici
osoba bude kupovat letenku pro naseho
zaméstnance. Cestovni kancelar potiebuje
datum narozeni pro rezervaci cesty. Mam
pristup k informacim, ale protoze neznam
volajici osobu, neposkytnu ji tyto informace.
Neudélal(a) jsem néco Spatné, ze?

Odpovéd: Udélal(a) jste spravnou véc. Neznate
volajici osobu, takze nevite, zda volajici legitimné
pracuje pro jinou pobo¢ku RPM. | kdyz volajici
nepracuje pro provozni spole€nost RPM, nevite,
zda mé opravnéni dostavat informace a zda je
bude pouzivat pro legitimni tc¢ely. Osobni Udaje
nebo davérné informace poskytnéte pouze

v pripadé, Ze je dodrZzeno vSe nasledujici: (1)
znate nebo jste oveéfili identitu osoby pozaduijici
informace; (2) vite, Ze ptislusna osoba potiebuje
tyto informace znét a informace vlastnite; (3)
vite, Ze pfislusna osoba bude informace chranit;
(4) informace poskytnete ve formatu, ktery

je bezpecny a (5) prevod dat je v souladu s
platnymi pravnimi predpisy a Zdsadami ochrany
hesla RPM, stejné jako zdsadami ochrany udajl
a navodem GDPR.
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Zavazek
vuci lidem a

KOMUNITAM

Chrante zdravi, | X o
bezpe&nost CORCR OO0 e

a hase zivotni
prostredi

ZDRAVi, BEZPECNOST A ZIVOTNi PROSTREDI

My vSichni mame
zodpovédnost provadét Scénaf: Zda se, Ze nafizeni mistnich vodohospodarskych
obchodni &innost zpdsobem, orgdanu jsou rok od roku prisnéjsi. Pro splnéni podminek jste
povérili dvé osoby na plny tvazek zpracovanim procesni
vody pred jejim vypusténim. Nékdy je hodné rusno a tito
zaméstnanci musi pomoci s dal$imi vyrobnimi tkoly.

Supervizor vyroby je povinen denné odebirat vzorky
a predkladat ¢tvrtletni zpravu vodohospodarskému organu
na prokazani dodrzovani narizeni. A¢koliv nebyla voda
fadné zpracovana kazdy den, rozhodne se uvést ve zprave
vymyslena ¢isla i pro dny, které byly vynechéany. Nerad by se
dostal do potizi a ¢isla v téchto zpravach stejné nikdo necte.
Vas zavazek: Toto predstavuje hrubé poruseni nasich
Zakladnich principt. Nase provozovny musi spliiovat veskeré
zakony o ochrané Zivotniho prostredi a vSechny zpravy musi

ktery chrani zivotni prostredi
a zdravi a bezpe€nost
zaméstnanc, smluvnich
partneru, dodavateld,
distributor(, zakazniku,
spotrebitell, komunit

a verejnosti.

NaSe vyrobni zafizeni
musi splfiovat prislusné
zékony na ochranu
zivotniho prostredi, zdravi
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a bezpecnosti a udrzovat
otevreny dialog s lokalnimi
komunitami ohledné
materiald, jejichZ vyroba

a manipulace probiha

na misté. Také budeme
spolupracovat s vladnimi
Urady, primyslovymi
skupinami a vefejnosti

na podpore programu

informovanosti a naléhavych

opatfenich pfi vyskytu
moznych nebezpedi.

byt vypracovany pravdivé. Snaha zabranit problémim pro
kolegy neni omluvou. Takové jednani by mohlo spole¢nost
vystavit zna¢né odpovédnosti. Nafizeni mohou pusobit
prisné, nicméné jejich Ucelem je chranit verejnost pred
zdravotnimi riziky a zachovat Cistotu vodnich tok.
Nepravdivé zpravy je tfeba neprodlené nahlasit
vedoucimu ochrany zivotniho prostredi, zdravi
a bezpecénosti (BOZP) vasi spolecnosti nebo jinému ¢clenovi
vysSiho vedeni vasi spole€nosti. Pokud na tuto skute¢nost
vrcholové vedeni upozornite, umoznite vasi spole¢nosti
podniknout prislusné napravné kroky. Doplriuje rovnéz
zavazek RPM chranit bezpe¢nost komunity a posiluje

vyznam The Value of 168. /




I Hodnoty a

Jednejte s
kazdym s
dustojnosti a
respektem

VSichni nasi zaméstnanci
a osoby hledajici zaméstnani
budou mit stejnou pfrilezitost
souvisejici s naborem,
pracovnimi podminkami,
programy sSkoleni, povysenim
a dal§imi pracovnimi
podminkami. Diskriminaéni
praktiky nejsou tolerovany.

Sdilime zodpovédnost
za zajisténi toho, ze
pracovni prostfedi bude bez
obtézovani jak v kazdodenni
praci, tak v podminkach
souvisejicich s praci mimo
pracovisté u zaméstnancu
RPM a jejich spole¢nosti
nebo klient(l, zdkaznik( nebo
obchodnich partnerd, se
kterymi jsou zaméstnanci
v kontaktu. Jednoduse
feceno, netolerujte za
zadnych okolnosti obtéZovani
ohledné pohlavi, véku,
invalidity, narodnosti, rasy,
barvy pleti, ndboZenstvi,
rodinného stavu, sexualn{
preference, genderové
identity, aktudlniho vale¢ného
stavu nebo stavu veterana
Ci jiné vlastnosti. Musite
prokazat moralni odvahu a
zastavit a nahlasit jakékoli
obtézovani, i kdyz nejste jeho
cilem.

ocekavani

168

JEDNEJTE SPOLECENSKY
ODPOVEDNYM ZPUSOBEM

VSichni zaméstnanci musi jednat
spole¢ensky odpovédnym zplsobem
a dodrzovat mezinarodné uznavané
standardy lidskych prav. Jsme povinni
provadét pravni audity nasich smluvnich
partner(, zakaznikl a poradcu,
a o¢ekavame, ze se vsichni, s nimiz
spolupracujeme, zdrzi vyuzivani détské
nebo otrocké prace a pasovani lidi, a musi
vUci nim vykazovat nulovou toleranci.
Pokud ma zaméstnanec obavy, ze nékdo,
s kym obchoduje, zneuZziva détskou nebo
otrockou préci, nebo se podili na
pasovani lidi, zaméstnanec je
povinen nahlasit své obavy
nadFfizenému nebo pravnimu oddéleni RPM.

Otazka: VsSiml(a) jsem si, Ze nasi supervizofi vyroby si pravidelné
vybiraji jednoho ze zaméstnancii a oznaci ho za liného a hloupého,
kdykoliv se dopusti sebemensi chyby. Zaméstnanec se tomu sméje,
nicméné vim, Ze jej to netési a mné je to rovnéz neprijemné. Oba
se bojime cokoliv Fici, protoze nechceme pfijit o praci. Co bychom
méli udélat?
Odpovéd: Nase zakladni principy vyZzaduji, abychom s kazdym jednali
dlstojné a s respektem, at jiZ jde o ¢innosti a jednani spolupracovnika
na stejné urovni, nebo ve vztahu mezi nadfizenym a podfizenym. Lidé
se ¢asto domnivaji, Ze obtézovani na pracovisti je jen sexualni nebo
rasové povahy. Obtézovani ma nicméné mnoho forem, véetné typu
znevazujicich poznamek, kterych jste byli svédky. Proto byste situaci
meéli resit stejné, jako jakékoliv sexualni obtézovani.

Nejdrive feknéte nadrizenému, Ze podobné poznamky jsou urazlivé,
a pozadejte jej, aby s tim prestal. Pokud takto postupovat nem(izete,
nebo pokud obtéZovani pokracuje, méli byste situaci nahlasit vedoucimu
nadrizeného nebo personalnimu oddéleni. Pokud to nefunguje, méli
byste pokracovat v zasilani hlaseni smérem nahoru k vy$Simu vedeni
spole¢nosti; nebo se mizete obratit na divérnou linku RPM a nahlasit
situaci anonymné tam. Nezapominejte, ze RPM uplatnuje prisnou
zasadu zakazu odplaty. Vas nadfizeny ani vase spole¢nost se vam nesmi
mstit za vase hlaseni poruseni nasich hodnot u€inéné v dobré vite.
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Odpovedné
podnikani

Protoze usilujeme
0 zajmy RPM na globdlnich
trzich a jsme v kontaktu
s nasimi obchodnimi
partnery, komunitami,
dodavateli, konkurenci
a vladou, musime prisné
dodrzovat The Value of 168
a jeji zakladni klicové
principy bezuhonnosti,
zavazku, zodpovédného
podnikani a morainfi
odvahy. Musite se vyhnout
situacim, které by mohly
vést k nespravnému
chovani. Nikdy neziskavejte
vyhodu proti nékomu
prostrednictvim
nespravedlivych aktivit.

Udrzujte presné, uplné a transparentni

zaznamy

Budeme udrzovat
vSechny nase zaznamy
s naprostou poctivosti. Vzdy
budeme pfipravovat a vést
ucetni knihy, zaznamy,
ucty a financni prohlaseni
zplsobem, ktery je fadny,
podrobny a pravdivy. Musite
spolupracovat s internimi
a nezavislymi auditory RPM
a ani vy ani kdokoli jiny se
nesmi pokouset je nutit,
manipulovat, klamat nebo
podvodné je ovliviiovat.

VSichni zaméstnanci,
feditelé a administrativni
pracovnici U€astnici se
procesu zverejnéni firemnich
informaci — v€etné, ale
nejenom pouze CEO RPM,
CFO, hlavniho finanéniho
manazera, hlavniho ucetniho,
kontrolora nebo osob
provadéjicich podobné funkce
v pobockach (,,vyssi finanéni
administrativni pracovnici®)
— musi znat a dodrzovat
kontroly a procedury tykajici
se zverejnovani firemnich
informaci. Musi také znat
interni kontrolni procesy
tykajici se finan€nich zprav
tykajicich se jejich oblasti
zodpovédnosti, aby zajistili,
Ze verejné zpravy spole¢nosti
a dokumenty budou
prezentovany poctivé, presné
a v souladu s federalnimi
zakony o cennych papirech,
principy Komise pro cenné
papiry a burzu (Securities
and Exchange Commission,
SEC), obecné pfijimanymi
ucetnimi principy a pravidly
a prislusnymi lokalnimi
zakony o finan¢nich
zpravach.



Kdokoli s pfimym povérenim nebo
povérenim dohlizet na predlozeni, podani
nebo jinou vefejnou komunikaci se SEC nebo
jinym regula¢nim organem ohledné obecného
obchodu, vysledkd, finanéniho stavu nebo
vyhlidek RPM nebo jejich pobocek, by to mél,
je-li to vhodné, konzultovat s jinymi
administrativni pracovniky a zaméstnanci, ktef{
maji prislusnou zkusenost v téchto oblastech,
a mél by pfijmout vhodné kroky tykajici se
poctivé, presné, véasné a srozumitelné
zverejnéni.

Jakékoli problémy nebo obavy tykajici se
ucetnictvi, internich tcetnich kontrol nebo
auditu nebo jakékoli zavazné poruseni zakonu
o cennych papirech musi byt hldSeno v souladu
se Zasadami hlasitelnych udalosti RPM nebo
dle popisu na strankach 34, 35 a na zadni
strané tohoto pravodce.

Zasady hlasitelnych udalosti

RPM najdete na adrese
https:/www.rpminc.com/vepolicies/.

Hodnoty a

ocekavani

168

Vsichni zaméstnanci véetné Vyssich
finanénich vedoucich RPM a jejich
provoznich spolecnosti musi:

» jednat eticky, Cestné a beziihonnég;

» vhodnym zpUsobem resit vSechny
skutecné nebo zdanlivé strety zajm
mezi osobnimi a pracovnimi vztahy;

» podporovat plné, poctivé, véasné
zprav a dokumentu, které spole¢nost
komunikuje nebo poskytuje verejné
jakékoli vladni agenture;

» podporovat dodrzovani vSech platnych
zakon, pravidel a predpist federalnich,
statnich a mistnich vlad a vSech
prislusnych soukromych a verejnych
regulacnich agentur;

» védome nezkreslovat nebo
nezplisobovat chybnou interpretaci
informaci o nasi spole¢nosti ostatnimi,
véetné nezdavislych auditorl spole¢nosti,
vladnich regulator(i a profesnich
organizaci;

* bezodkladné hlasit prostrednictvim
divérné linky nebo kontaktovanim
CCO (Chief Compliance Officer) RPM
poruseni nebo podezreni na poruseni
v souladu s pravidly a procedurami
nastavenymi v tomto priivodci nebo
podle zasad o hlasitelnych pfihodach

RPM (Reportable Events Policy). /
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Odpovédné

podnikani

20

Pro rozhodnuti tykajici se obchodovani na
burze vyuzivejte pouze verejné informace.

Pfi obchodovani na
burze mizeme nakupovat
nebo prodavat pouze akcie
RPM nebo akcie jakékoli
jiné spolec¢nosti, pokud
je obchodni rozhodnuti
provedeno na zakladé
verejnych informaci.
Obchodovani s jakymikoli
akciemi vyuzivajici vyznamné
neverejné informace
by mohlo byt nelegalni

a v kazdém pripadé porusuje
nase hodnoty a o¢ekavani.
Nem{Uzete mit nikoho jiného,
kdo za vas nakupuje nebo
prodava akcie, abyste se
témto pravidldm vyhnuli.
Nesdilejte neverejné
informace s nikym, kdo by
z nich mohl mit vyhodu.
Pokud si nejste jisti
ohledné pravidel zahrnujicich
nakup nebo prodej akcif,

Co znamena ,tip“ ve
vztahu k internimu
obchodovani?

Zaméstnanci nesmi preddvat davérné
nebo ,interni* informace prateliim nebo
rodinnym prisluSnikiim za okolnosti, které

naznacuji, Ze se snazite pomoci nékomu

ziskat vyhodu nebo se vyhnout ztraté

hodnoty akcii na trhu. Takové informace
jsou povazovéany za trik a mohou byt
nezakonné vyuzity pro néc¢i vyhodu.
Ziskanim ,,tip(*“ se vystavujete riziku
obc&anskopravniho nebo trestnépravniho

postihu.

pokud mate k dispozici
vyznamné neverejné
informace, poradte se

s hlavnim pravnim poradcem
RPM. Pokud se dozvite

o skute¢ném nebo domnélém
poruseni kterékoliv takové
zasady nebo nafizeni,
neprodlené informujte CCO
(Chief Compliance Officer)
RPM nebo pouzijte dlivérnou
linku k anonymnimu hlaseni.



N Odpovedne

podnikani

Vyhnéte se situacim, které mohou byt povazovany za

korupcni

Musime byt zodpovédnymi
podnikateli a vzdy se chovat
nanejvys beztihonné a mit
moralni odvahu. Proto se
nesmime nikdy ucastnit
zadné aktivity, kterd se maze
byt ijen jevit jako korupéni.
Nikdy nesmite pfrijimat,
dostéavat nebo davat ¢i
nabizet cokoli hodnotného,
véetné hmotnych dart
nebo zabavy, pokud je
ucelem ovlivnéni nespravné
obchodni vyhody nebo
pro nespravny zisk osoby
¢i subjektu ucastniciho
se platby nebo platbou
vazaného. Nezalezi na tom,
zda se vy nebo dotéené
osoby uc¢astnite pfimo nebo
nepfimo nebo mate pfinos
z transakce pfimo nebo
nepfimo. Budte obezfetni
a pouzivejte primérené usili,
aby se zajistilo, Ze osoby, se
kterymi provadite obchodnf
aktivity, se neucastni
aktivit vasim jménem nebo
jménem spole¢nosti pro
dosaZeni nepfimo toho, co vy
nemUZete dosahnout pfimo.
Vy, vase spole¢nost a RPM by
mohla nést zodpovédnost za
nezakonné platby.

Hodnoty a o¢ekavani
168 vyzaduiji, abyste oteviené
a transparentné identifikovali
podrobné jakékoli platby,
hmotné darky nebo zabavu
pfijaté ¢i poskytnuté jménem
RPM nebo vasi spole¢nosti.
Tyto transakce je tfeba
transparentné uvadét ve
vasich vykazech vydajli a ve
firemnich Ucetnich knihach
a zdznamech.

Pokud budete mit nékdy
pochybnosti ohledné toho,
zda jsou platba, hmotny
darek nebo zabava vhodné,
nebo si nejste jisti, jak
spravné zdokumentovat
transakci ve svych
korporatnich ucetnich
zaznamech, vyhledejte pravni
radu pravniho oddéleni vasi
spole¢nosti nebo RPM.

Jednoducha pravidla ohledné plateb:

Uplatky jakéhokoli typu nejsou povoleny.

Nic cenného nesmi byt nabizeno nebo prijimano,
pokud je to ur€eno jako pobidka komukoli pro
ziskani nespravné vyhody nebo zisku jakékoli
osoby.

Podptrné platby (platby provedené viadnim
Urednikdim pro urychleni béznych Gfednich aktivit)
nejsou povoleny, pokud nebyly pfedtim schvaleny
pisemné hlavnim pravnim poradcem RPM.

VSechny korporatni ucetni knihy a zaznamy musi
odrazet skute¢nou povahu a ucel plateb, které
byly odeslany nebo pfrijaty.




Odpovédné

podnikani

DALE JSOU UVEDENY PRIiKLADY
SITUACI, KTERE VYZADUJi DALSI
POSOUZENIi NEBO PRAVNI RADU:

22

Osoba nabizejici, predavajici nebo
prijimajici platbu:

ma rodinné ¢i obchodni vazby se
statnimi uredniky,

ma Spatnou povést mezi podnikateli
nebo nedostatek zdroju k provadéni
nabizenych sluzeb,

pozaduje, aby jeji identita byla utajena,
nebo nemUiZe poskytnout reference k
dokumentaci zkuSenosti,

pridava nebo Zada penize navic k jeji
normalni odmeéneé nebo v porovnani
se standardni odménou na trhu za
produkty nebo sluzby,

odmita poskytovat stvrzenky pro
proplatitelné naklady,

zada zvlastni nebo abnormailni platebnf
podminky.

Otazka: Nase spolecnost spousti vyrobni
provoz v nové zemi. Byla mi stanovena lhita
pro spusténi nového provozu do 90 dni. Mam
mnoho objednavek a zakaznici na otevieni
tovarny trpélivé cekali. Posledni chybéjici véc je
ekologické provozni povoleni pro tovarnu.

Kdyz jdu podat zadost o povoleni na webovych
strankach zemé, uvadi, Zze jeho vydani trva Sest
mésicu. Webové stranky rovnéz uvadéji, Zze za
ucelem ,,urychleného vyfrizeni povoleni* je tfeba
volat na bezplatnou telefonni linku. Na linku
jsem zavolal(a). Urednik, ktery hovor pfijal,
uvedl, Ze povoleni mohu ziskat do 60 dni, pokud
zaplatim 500 USD. Poskytl mi pristup ke zvlastni
casti webovych stranek, kam mohu zadat
informace o kreditni karté spole¢nosti. Nejsem
si jisty(a), jak postupovat.

Odpovéd: NezZ budete pokraovat, méli byste se
poradit s pravnim oddélenim vasi spole¢nosti nebo
RPM. Vzhledem k tomu, Ze informace pochazeji

z oficialnich vladnich webovych stranek a zda se,
Ze se jedna o formalni proces nabizeny vSem, bude
pravdépodobné zakonny. Je nicméné vzdy dobré
se pred jednanim poradit, a vzhledem k tomu, Ze se

jedna o potencidlni usnadnujici platbu, vyzaduje se
souhlas hlavniho pravniho poradce RPM. /




SPRAVNE VYKAZUJTE CESTOVANI, UBYTOVANI, STRAVOVANI A ZABAVU

Obchodni platby a Uhrady za ubytovani, cestovani, stravovani a zabavu musi byt peclivé

kontrolovény, aby se zajistilo, Ze to nebudou darky nebo, co horsiho, nevhodna platba. Cestovani,

ubytovani, stravovani a zabava mohou byt obchodni vydaje (nikoli darky), pokud plati vSechny
nasledujici podminky: Vydaj je (1) odlvodnény, (2) imérny a pfimo souvisejici s obchodnfi transakcf
provadénou v dobré vife, a (3) spravné a detailné zdokumentovany v zdznamech spole¢nosti.
Priklady obchodnich transakci v dobré vite zahrnuji prezentace, propagace a vysvétleni vyrobku.
Vylety a ubytovani, které jsou primarné pro osobni zabavu, nejsou vydaje v dobré vife a jsou zakazany
bez predchoziho schvéleni vasi spolec¢nosti nebo hlavniho pravniho poradce RPM.

Cestovani, ubytovani, jidlo, darky a zabava

VENUJTE DARKY
SPRAVNYM ZPUSOBEM

Darek je cokoliv
hodnotného, co pfimo
¢i pomérné nesouvisi se
zakonnymi obchodnimi
zajmy. Mlze byt hmotny ¢i
nehmotny a maze zahrnovat
pohosténi, zabavu, sluzby,
cestovani nebo ubytovani.
MUze poskytnout prijemci
pfimo nebo nepfimo pfinos.

Zameéstnanci musf
byt opatrni pfi vymeéné
dark( s jakoukoli osobou
nebo subjektem, ktery
je v kontaktu s nasi
spole¢nosti.

Darky mezi zaméstnanci
spole¢nosti a zaméstnanci,
se kterymi jsme
v obchodnim kontaktu,
mohou vytvaret dojem
nevhodnosti nebo stfetu
zajm, mohou byt mylné
interpretovany jako korup¢nfi
a pokud jsou prehnané,
mohou se stat neptistojnymi
nebo nezakonnymi platbami.

Nasledujici omezeni se
tykaji vymeény dark s jedinci
nebo subjekty, ktefi provadi
obchodni transakce s RPM
nebo s jejimi pobockami.

Nenabizejte ani
nepfijimejte darky
podminéné nebo
navozujici dojem
podminénosti jakymkoliv
jednanim.

Nevyzadujte darky.
Nenabizejte nebo
nepfijimejte darky

v hotovosti nebo
ekvivalentu hotovosti, jako
jsou predplacené kreditni
karty/Seky/penézni
poukazky.

Nenabizejte nebo
nepfijimejte extravagantni
darky.

Nenabizejte nebo
nepfijimejte Casté darky,

i kdyZ je hodnota jednoho
darku mala.

Neucastnéte se

vymeny skrytych nebo
maskovanych darku.
Nenabizejte Zadné darky
vladnim drednikim nebo
subjektiim (kromé darka
nominalni hodnoty, jako je
Cepice s logem spole¢nosti
nebo podobna véc).
Nenabizejte nebo
nepfijimejte darky od
charit, které se ucastni

ziskovych obchodnich
transakci s prinosem pro
jakoukoli pobo¢ku RPM.
Nepouzivejte korporatni
zdroje pro ziskavani
darka na zakladé
osobniho vztahu nebo
spojeni.

Nedavejte nebo
nepfijimejte darky
zahrnujici cestovani
nebo ubytovani bez
predchoziho schvaleni
hlavniho pravniho
poradce vasi pobocky
nebo RPM.

Nedavejte nebo
nepfrijimejte darky,
pokud by to porusilo
tuto zasadu nebo zasadu
jiné organizace.

N Ocipovédné

podnikani
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podnikani

Nasledujici aktivity

jsou prijatelné ohledné

darku:

Ve vétsiné pripadll mohou byt
darky vhodné odmitnuty. PFi
neobvyklé situaci, kdy nesmi byt
darek odmitnuty, protoze by to bylo
osobné nebo spolecensky nevhodné,
nezdvorilé nebo trapné pro osobu
nebo subjekt, ktery darek nabizi,
informujte po pfijeti ihned hlavniho
pravniho poradce RPM. Je-li to
vhodné, mlze byt darek ukazan
a/nebo sdilen se zameéstnanci
spole¢nosti nebo muze byt darovan
charitativni organizaci. Kromé toho
musi byt v U€etnich zdznamech
spolecnosti uveden vhodny zapis
vysvétlujici okolnosti vymény darku,
jeho pfimérena odhadnuta cena

a zpusob, jakym bylo s darkem
nakonec nalozeno.

Pokud jsou obdrzeny jménem RPM
nebo jeji pobocky, musi byt darky

spravné a jasné zdokumentovany.

Otazky a
odpovedi

Otazka: Nase prodejni oddéleni planuje pétidenni
vylet do Canciinu v Mexiku a budeme na néj zvat nase
stavajici a potencialni zakazniky. Spole¢nost hradi
veskeré vydaje.

Cesta je popsana jako skolici konference
ohledné produkti spoleénosti a na programu bude
jedna hodina Skoleni denné. Kromé kazdodenni
jednohodinové prezentace na obrazovce neni
planovano vypracovani zadnych dalSich skolicich
materiall. Zbyvajici éas v Canciinu je uréen na
zabavu a odpocinek, jako jsou vylety a pohosténi. Jde
o vhodny vydaj?

Odpovéd: POZOR: Velmi pravdépodobné jde o ,nevhodnou
platbu®, ktera se jinak oznacuje také jako Uplatek. Cesta

by nebyla povazovana za obchodni vydaje, protoze vysoké
naklady nejsou rozumné ani pfimo Umérné obchodnimu
Ucelu v dobré vite. Ackoliv je cesta oznacovana jako
,»Skolici* konference, malé mnozstvi ¢asu a absence
materiall vénovanych skoleni jsou nepomeérné malé vici
zbyvajicimu ¢asu cesty a ndklady na cestu nejsou rozumné
srovnatelné s objemem poskytnutého Skoleni.

Cestu nelze povazovat ani za darek a velmi
pravdépodobné bude povazovana za nevhodnou platbu.
Déarky by nemély byt pfilis extravagantni nebo nakladné
a nikdy by nemély byt vazany na zajisténi priznivého
pristupu ze strany prijemce. Vzdy byste méli zvazit
naklady na darek pro spole¢nost, stejné jako hodnotu
darku a vas pomér k osobé, ktera jej prijima. V této situaci
jsou naklady na cestu pro spole¢nost, stejné jako vyhody
pro prijemce vysoké.

Pritomnost , potencialnich” zakaznikl navic zplsobuje
moznost, Ze treti osoby, jako jsou vldda nebo auditofi,
budou cestu povazovat za ,Uplatek” ur¢eny k nevhodnému
ovlivnéni potencialnich zakaznik( ke koupi vaseho
produktu nebo zajisténi priznivého zachazeni. Zéakony
o boji proti korupci se neomezuji na verejné uredniky;
mohou se rovnéz vztahovat na soukromé transakce.
Vzhledem k tomu, Ze je nékdy tézkeé rozlisit, co je vhodny
darek a co nevhodna platba, veskeré platby nebo
proplaceni cestovani nebo ubytovani pro zaméstnance

spole¢nosti mimo RPM musi vzdy nejdFive schvalit hlavni
pravni poradce vasi spole¢nosti nebo RPM. /




N Odpovedne

podnikani

Faktory, které by mély byt zvaZeny ve viech pFipadech, at uz zaméstnanec darek

dava nebo prijima:

(1) Pohlizela by soudnd, rozvazna osoba ve spole€nosti na darek jako na
extravagantni? Pokud ano, pak by darek nemél byt nabizen, davan nebo pfijiman.

(2) Pohlizela by soudna osoba ve spoleénosti na okolnosti nebo pfrilezitost pro davani
nebo prijimani darku jako na vhodné? Pokud ne, pak by darek nemél byt nabizen,
davan nebo prijiman.

S jakou frekvenci jsou darky vyménovany mezi zaméstnancem nebo spole¢nosti
a subjektem nebo zaméstnancem vyjednavajici strany? | darky malé hodnoty,
které jsou vyménovany s vysokou frekvenci, mohou vést k okolnostem, pfi kterych
soudna osoba ve spole¢nosti mliZze povazovat takové transakce za probihajici
nevhodnym zplsobem nebo za Ucelem ovliviiovani prijemce korupénim
zpusobem.
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Odpovedne |

podnikani

Zakladni smérnice tykajici se obchodni platby za
cestovni vydaje, ubytovani, stravovani a zabavu:

platby musi byt pfimo a Umeérné souvisejici * Nesmi byt pfijiméana nebo poskytovana zadna
s legitimnim obchodnim Ucelem; Uhrada v hotovosti za jidlo, ubytovani, cestovani

platby musi byt povoleny lokalnim zakonem; a zabavu.

Platby primo jedinctim nebo od jedincll by
nemély byt provadény. Pokud hradite nékomu
naklady za cestovani, stravovani, ubytovani

a zébavu, vase spole¢nost by méla uhradu
provést zaméstnanci osoby a ta by méla ziskat
Uhradu od svého zaméstnavatele. Stejné
procedury plati, pokud jste tim, kdo ma obdrzet
platbu.

vSechny provedené nebo obdrzené platby
musi byt oteviené a podrobné identifikovany
ve finan¢nich zaznamech spolecnosti;

pro platbu za cestovni vydaje, ubytovani,
stravovani a zabavu souvisejici s legitimnim
obchodnim u¢elem mohou byt pouzity pouze
korporatni prostredky. Platby za ubytovani

a cestovani jsou schvéleny pouze v pripadé,
Ze jsou uréeny k legitimnimu obchodnimu
Ucelu. (Ubytovani a cestovani nemohou

byt darky, pokud nejsou predtim schvaleny
pisemné hlavnim pravnim poradcem vasi
spole¢nosti nebo RPM.)

Nepouzivejte firemni penézni prostredky

k placeni za osobni darky. (Pamatujte si, ze
jakykoli osobni vztah vytvori kaZzdopadné stret
zajmu, ktery musi byt hlasen.)

Stravovani a zabava mohou byt darky, pokud
nejsou spojeny s legitimnim obchodnim
vydajem. (Pak plati pravidla pro darky.)

/P

okud mate pochybnosti, zda je
davani nebo pfijimani darku nebo
zda je obchodni vydaj pfiméreny,
poradte se s pravnim oddélenim
své spolecnosti nebo RPM.
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Otazka: Moje spolecnost vyvinula novy vyrobek

a chceme ukazat nasim nejlep$im zakaznikiim
jeho vyhody oproti stavajicim vyrobkiim. Miizeme
vzit zakazniky letecky do naseho zaFizeni na nase
vydaje za ticelem prezentace vyrobku?

Odpovéd: Samozfejmé&. MizZete platit za cestovani,
ubytovani a stravovani, pokud jsou vydaje pfimo

a umérné souvisejici s prezentaci vaseho produktu
nebo pokud souvisi s legitimnimi obchodnimi

Ucely. Pokud je spInén tento standard, jsou platby
obchodni vydaje a nikoli darky.

Otazka: Prodejni manazerka mezinarodniho
nevladniho zakaznika chce letét obchodni tfidou
a vzit svého manzela. Co mam délat?

Odpovéd: Musite udrzovat vydaje za cestovani
umeérné tomu, co byste normalné zaplatil(a) za
podobné udalosti. Pfi ihradé vydajli za cestovani,
ubytovani, stravovani a zabavu osob, které nejsou
zaméstnanci, uhradte pouze to, co byste hradili
svym zaméstnanclim. Pokud byste zaplatili svym
manazerdm cestu letadlem v obchodni tfidé, mizete

zaplatit za letenku v obchodnf tfidé svym zékaznikdm,

ktefi jsou manazefi; jinak ne. Protoze pritomnost
manzela/manzelky primo nesouvisi s propagaci
vaseho produktu, spole¢nost nebude kryt vydaje

za jeho/jeji vylet. Mohl(a) byste zvazit, zda uhrada
nakladl na jeho/jeji vylet by splnila zasady pro darky,
ale vSechny darky tykajici se cestovani a ubytovani
musi byt nejprve schvaleny hlavnim pravnim
poradcem vasi spole¢nosti nebo RPM.

Otazka: Nase produktova prezentace trva pouze
jeden den, ale vétsina zakazniki ziistava pres
noc. Miizeme je vzit na mi¢ovou hru nebo do
muzea na nase naklady?

Odpovéd: Ur¢ité. Jako u vydajli na cestovani,
stravovani a ubytovani mohou byt naklady na zabavu
hrazeny spolec¢nosti, pokud pfimo a Umérné souvisi
s propagaci produktu. Vydaje za zabavu by vSak
nemeély byt extravagantni a mély by byt tmérné
normalnim vydajlm souvisejicim s obchodnim
ucelem.

podnikani

Otazky a
od

Otazka: Jiny zakaznik vzal svou zenu a chtéji
zistat na dovolenou. Miizeme jim zaplatit ucty
za tyden?

Odpovéd: Ne. Mtzete zaplatit za noc, kterou by
musel zakaznik stravit v souvislosti s prezentacemi
produktu. Pokud je cena za zpate¢ni jizdenku na
tyden podobna cené za jizdenku na denni pobyt,
potfebnou pro prezentaci vyrobku, mlizete uhradit
celou jizdenku zakaznikovi. AvSak platby za jizdenku
manzela/manzelky vaseho zakaznika nebo ucty za
ubytovani za dal$i noci manzela/manzelky vaseho
zékaznika nejsou pfimo souvisejici s propagaci
produktu, a proto platba téchto vydaji nenf
odtvodnéna, pokud by prisné dodrzeni pravidel
tykajicich se darku takovou platbu nepovolovalo

a pokud nebyl takovy dar schvalen pravnim
oddélenim vasi spole¢nosti.

/Jak tyto priklady ukazuji, to, co

muze zacit jako obchodni vydaj, ktery
primo a umérné souvisi s legitimnim
obchodnim tcelem, muze rychle

prejit do scénare tykajiciho se dark.
Platba se muze potencialné stat

prilis extravagantni a maze se zménit

v nevhodnou platbu s porusenim
protikorup¢nich zakonl a nasich hodnot
a ocekavani. Kdyz se setkate s témito
nebo podobnymi situacemi, kontaktujte
pravni oddéleni vasi spole¢nosti nebo
RPM a ziskejte radu pred jakoukoli
platbou nebo tihradou vydaju. Klicové
budou skute€nosti a okolnosti
odlvodniujici pripadnou platbu. Proto
tento scénar také prokazuije, ze je
dllezité spravné a transparentné
identifikovat legitimni obchodni vydaje.

Odpovédné

yovedi
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podnikani
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Provadéjte aktivity zplisobem, ktery podporuje
otevrfenou soutéz.

RPM a naSe spole¢nosti
maji zavazek provadét soutéz
dlrazné ve vSech obchodnich
aspektech, ale pouze
etickym a zodpovédnym
zpusobem. Jako zodpovédny
podnikatel mame zavazek
zajistit, Ze bude udrzovana
a chranéna soutéz na trhu
produktt a sluzeb. Zadny
zaméstnanec RPM nebo jeji

a odesel(odesla) jsem.

spole¢nosti nebo RPM.

Scénar: Béhem obéda na obchodnf
vystavé jsem vidél zastupce

nasi konkurence, ktefi se bavili

o protiopatrenich proti dodavateli,
se kterym neradi obchoduiji. Rekl(a)
jsem jim, Ze by neméli mluvit proti
dodavatellim nebo zédkaznikim

Vas zavazek: Udélal(a) jste spravnou
véc. Zaméstnanci by neméli diskutovat
o aktivitach konkurence tykajicich se
dodavatel(i, zdkaznik( nebo kohokoli,
s kym jsou v obchodnim kontaktu.
Pokud narazite na podobny pfipad,
opustte prostor, zdokumentuijte, co

se stalo, a informujte pravni oddéleni /

provozni spole¢nosti nesmi
provadét zadnou aktivitu
jménem spolecnosti, ktera
poskozuje tento princip.
Proto nesmite spolupracovat
s nepridruzenymi
spole¢nostmi nebo vstupovat
do jednostrannych krokd,
které jsou urazlivé, narusuji
soutéz nebo jsou proti
poctivé a oteviené soutézi.

Pokud budete mit kdykoli
obavy, zda jakakoli aktivita,
kterou hledate, narusuje
nas princip zodpovédného
podnikani nebo postupy
fair trade"” Ci jakykoli
protikorupéni nebo soutézni
zakon, musite vyhledat radu
od pravniho oddéleni své
provozni spole¢nosti nebo
RPM.




Odpovédné

podnikani

Smérnice pro jednani s konkurenci

Vyhnéte se uzavirani dohod s konkurenci. Pokud budete provadét dohody
ohledné cen, slev, produkéniho vykonu, nabidek nebo dodavateld, coz je kratky
vycet, mlzete porusovat nase hodnoty a ocekavani a/nebo zakon. Pokud si
myslite, Ze existuje legitimni obchodni dlivod pro takovy postup, promluvte si se
svym nadfizenym nebo s pravnim oddélenim vasi spolec¢nosti nebo RPM, abyste
si byli jisti.

Zde jsou uvedeny dalSi smérnice tykajici se soutézivosti.

Clenstvi nebo tiéast v obchodnich asociacich nebo na obchodnich vystavach
by méla byt predem schvéalena pobockou. Kopie distribuovanych materiald
na vystavé nebo setkani by méla byt udrzovana v souladu se zasadami pro
uchovani dokumentace na vasi pobocce.

Vyhnéte se zbyte¢nym neformalnim kontaktiim s konkurenci.

Pokud jste na setkani, kde osoby z konkuren¢ni firmy diskutuji témata, jako je
cenotvorba nebo zakaznici, opustte ihned toto jednant. | neformalni diskuze
o téchto tématech by mohly byt porusenim.

Nepredkladejte statistiky nebo jiné informace obchodnim asociacim bez
schvaleni hlavniho pravniho poradce vasi spolecnosti.

Ackoli kompetitivni cenotvorba je povolena, nenastavujte nerozumneé nizké
ceny se zamérem nebo uc¢inkem vyradit konkurenci z trhu (predatorska
cenotvorba).

Jakékoli podnikani s konkurenci musi byt revidovano hlavnim pravnim
poradcem vasi spolecnosti.

Vyhnéte se vzhledu vyrobk, znacek a nazvd, které jsou stejné ¢i matoucim
zpusobem podobné tém, které pouziva konkurence.

Neznevazujte konkurenci.

odhodlani
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podnikani

Smérnice pro vztahy mezi zakazniky

a dodavateli

Pro vztahy mezi zédkazniky a dodavateli
plati mnoho pravidel a zakon( a nemUizeme
je uvést vSechny. Plati vSak pravidlo zdravého
rozumu. Pokud obchod nebo aktivita nevypada
dobre, pravdépodobné nebude dobra. Pokud
si nejste jisty(a), poradte se s hlavnim pravnim
poradcem. Zde jsou uvedeny nékteré oblasti,
které mohu vyvolat obavy.
» Pfisnaze o kontrolu nad nakladanim
s produkty jinych dodavatelt u zakaznika
nebo nad jeho vybérem vlastnich zakaznikd,
cen nebo mista prodeje se mohou objevit
protisoutézni problémy. NesnaZzte se
omezovat marketingové aktivity zdkaznika,
aniz byste to nejprve projednali s pravnim
oddeélenim vasi spole¢nosti.
» Ackoliv to mlze byt pfimérené v nékterych
pripadech, smlouvy nebo ujednani,
Vv jejichZ ramci vase spole¢nost od

distributora vyzaduje nakup konkrétnich
produktl ¢i fady produktt vyhradné od
spole¢nosti RPM, jeji dcefiné spole¢nosti
nebo propojené osoby, musi byt peclivé
zkontrolovany, aby byly v souladu se zakony
a narizenimi o ochrané hospodarské
soutéze. Pred uzavienim takovych dohod

a smluv proto vyhledejte pravni radu.
Nesnazte se nutit zakaznika, aby koupil
jakoukoli véc, jako podminku ziskani jiné
véci rovnéz nabizené timto prodejcem.
Vyhnéte se diskriminaci nebo odliSnému
zachazeni s jakymkoli zakaznikem,

ktery soutézi s jednim nebo vice dalSimi
zékazniky. Pokud se ceny, rabaty,

slevy nebo bonusy lisi, ujistéte se,

zda jsou zmény pravné odlivodnéné

a zdokumentované. Rozdily v cené

nebo odlisné podminky prodeje mohou
byt povoleny, pokud je to odtivodnéno
skute¢nymi isporami nakladd, isporami
z objemu, dorovnanim konkurence nebo
jinymi objektivnimi ddvody.

Obecné byste neméli odmitnout dodavat
zakazniklm produkty nebo sluzby. MUzete
vSak odmitnout jednat s jakoukoli stranou,
pokud je takové rozhodnuti nezavislé, nenf
uréeno jako donucovaci a neni zalozeno
na dohodé se treti stranou, napriklad
konkurenci, prodejci nebo dodavateli. Pred
odmitnutim jednani se zékaznikem nebo
pred zruSenim zakaznika vyhledejte pravni
radu.

Vyhnéte se nespravnym zakaznik(im
slibujicim vykon, o kterém vite, ze nemuze
byt splnén nebo pokud mate pochybnosti
o jeho splnéni. Podobné se vyhnéte
propagaci nebo prezentaci produktt nebo
sluzeb, ktera nelze dolozit.

S/




N Odpovedne

Pokud mate podezfeni na
poruseni jakékoli z nasich
hodnot nebo ocekavani,
informujte prosim svého

nadrizeného, pravni
oddéleni vasi spoleCnosti
nebo RPM nebo oznamte
své obavy prostrednictvim
ddvérné linky.

podnikani

Otazka: Mam tri distributory, ktefi se
casto uchazeji o stejné projekty v mé
oblasti. Dobré vztahy mam se vSemi.
Jde o maly trh a kazdy zna konkurenty
pro mistni projekty.

Distributofi mne Zadaji o specialni
cenové nabidky pro konkrétni velké
projekty. S Fizenim mého prodejniho
uzemi mam hodné prace, takze
e-mail s cenovou nabidkou pro stejny
projekt c¢asto zasilam v kopii vSem
tfem distributorim. Nékdy mi néktery
z nich sdéli své marze a zepta se mne
»Jak si vedu?* ve srovnani s dalSimi
distributory. Co bych mél(a) Fici?
Odpovéd: Dohody mezi konkurenty
ohledné fixnich cen nebo tzv. rig bid jsou
nezakonné a mohou byt postihovany jako
trestné Ciny. Ackoliv nejste konkurentem
svych distributort, nebot se viemi tremi
komunikujete prostrednicim stejného
e-mailu ohledné cenové nabidky pro
projekt, pro ktery predkladaji nabidku,
mUZe se mit za to, Ze vystupujete jako
zprostredkovatel diskusi o cenach mez
spole¢nostmi, které jsou vici sobé
vzajemné konkurenéni. V pfipadé diskusi
o konkrétnich projektech rovnéz vzdy
komunikujte s kazdym z distributord
zvlast. Nezasilejte stejny e-mail s cenovou
nabidkou v kopii vice distributordm. Kdyz
se vas distributor zept3, , Jak si vede?”,
m0ze to byt povazovano za iniciaci
nezakonného rozhovoru s vami o cenach,
nabidkach nebo jinych obchodnich
podminkach nabizenych jinymi konkurenty

v ramci stejného projektu. Tyto informace
s nim nesmite sdilet. /
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Odpovédné

podnikani

Provadéjte obchodni ¢innost se seriéznimi
jedinci a subjekty

32

K prani Spinavych penéz
dochazi, kdyz se lidé snazi
zamaskovat vynosy z trestné
¢innosti prostrednictvim
Llegitimni* obchodni
transakce ve snaze utajit
identitu, zdroj nebo misto
urceni téchto finan¢nich
prostfedkl nebo jinak
vzbudit zdanf legitimity. Nase
spole¢nost provadi obchodni
¢innost pouze s ovérenymi
a seriéznimi zakazniky
a dodavateli, ktefi se ucastni

legitimnich a nekorup&nich
obchodnich aktivit. Musime
vSichni u€init kroky k

tomu, abychom dodrzovali
Zasady RPM ohledné
obchodu a pravniho auditu
tretich osob a abychom se
dozvédeéli o subjektech, se
kterymi provadime obchodni
aktivity, aby se zajistilo, ze
vSechny provedené aktivity
tretimi stranami, které

jsou provadény pro pfinos
spole¢nosti, dodrzovaly

The Value of 168 a jeji
zakladni klicové principy.
Pokud mate jakékoli
pochybnosti ohledné
toho, zda zakaznik nebo
dodavatel vyuziva nepravem
nabyté zdroje pro obchodni
aktivity s nasi spole€nosti,
prodiskutujte to s pravnim
oddélenim vasi spole¢nosti
nebo RPM pred provedenim
transakce s timto jedincem
nebo subjektem.

Tyto vystrazné signaly tykajici se prani penéz indikuji pfinejmensim,
Ze je zapotrebi dalSi Setreni.

* Nakup nebo prodej, které jsou neobvyklé povahy pro obchodni ¢innost

zakaznika

Pouziti platebnich metod, jako jsou velké platby v hotovosti nebo vice

penéznich prevodu

Pokusy zakaznika nebo dodavatele zachovat vysokou miru utajeni, neochota
poskytnout uplné informace ¢i poskytnuti nepravdivych informaci

Transakce, které se zdaji byt strukturovany tak, aby obesly oznamovaci
pozadavky (napt. fada transakci za méné nez 10 000 dolar()

Neobvykle slozité obchodni konstrukce

Platebni metody bez zjevného obchodniho tcelu

Neobvykle vyhodné platebni podminky

Prevody z cizich zemi nebo pres tfeti strany nesouvisejici s transakci




N Odpovedne

podnikani

Zajisténi zakonného obchodovani a preshranic¢nich transakci

DOVOZ/VYVOZ ZBOZi A SLUZEB

Vladni zakony Spojenych statl o kontrole
obchodu (v€etné dovozu, vyvozu a antibojkotu) se
vztahuji na nas na viechny, nebot spole¢nost RPM je
zapsana ve Spojenych statech americkych. Nesmite
provadét obchodni ¢innost s zddnou osobou nebo
spole¢nosti, ktera se nachazi nebo u které mate
podezieni, Ze se miiZe nachazet v Severni Koreji,
franu, Syrii nebo krymském regionu Ukrajiny. Pro
veskeré transakce s Kubou nebo Sudanem se
vyZaduje predchozi souhlas pravniho oddéleni RPM.
Kromé zakonU Spojenych statl o kontrole obchodu
musi vSechny provozni spole¢nosti dodrzovat mistni
pravni predpisy, které se mohou vztahovat na jejich
preshrani¢ni transakce, v€etné pravnich predpist
zemé, pres které jsou jejich produkty nebo sluzby
vyvazeny, dovazeny nebo prepravovany.

Tyto pravni predpisy mohou omezovat obchod
tykajici se konkrétnich produktt, pouziti produktu,
zamyslenych pouziti, koncovych uzivatelt ¢i jakékoliv
jejich kombinace, a to i v pfipadé, Ze neplatni Uplny
zakaz. V dusledku toho je kazda ze spole¢nosti RPM
povinna vypracovat postup pro zajisténi seznameni
se se vSemi relevantnimi obchodnimi predpisy, které
mohou mit vliv na pfeshrani¢ni transakce s jejimi
produkty ¢i sluzbami, a jejich dodrzovani.

ZAKONY PROTI BOJKOTU

Personal by mél kontrolovat veSkerou
dokumentaci a korespondenci, ale specificky
dopisy nebo pFijmové a transportni instrukce, pro
identifikaci jazyka podporujiciho bojkot Izraele,

s jehoz dodrzovanim nemulzeme souhlasit. Jakykoli

\\

pozadavek vyhnout se provadéni obchodni ¢innosti
s Izraelem nebo v Izraeli nebo diskriminace proti
komukoli na zakladé rasy, nabozenstvi, pohlavi,
plvodu nebo narodnosti nesmi byt odsouhlasen

a musi byt zrusen a nahlasen pravnimu oddélenf
RPM ve formulafi ¢tvrtletniho hlaseni tykajiciho se
anti-bojkotovych opatfeni.

OBCHODUJTE POUZE S TEMI, KDO DODRZUJi
PRINCIPY HODNOT A OCEKAVANI 168
SPOLECNOSTI RPM.

Obchodovat budeme pouze s celnimi deklaranty,
zastupci, prodejnimi zastupci, distributory a dalSimi
prostredniky, ktefi se zavazou dodrzovat a ktefi
budou RPM a jejim spole¢nostem pomahat
dodrzovat vSechny platné pravni pfedpisy, zasady
a narizeni. Nesmite provadét obchodni ¢innost
s jakoukoli stranou nebo jakymkoli zptsobem,
ktery zakazuje zakon USA, EU nebo lokaIni zemé.
Nase spole¢nosti nemohou povolit tfetim stranam
ohrozovat tyto zakony a regulaéni opatieni nasim
jménem. Proto pfred uzavienim obchodu a v souladu
se Zasadami RPM obchodu a pravniho auditu
tretich osob musite zajistit, aby fyzicka &i pravnicka
osoba, s nimiz obchodujete, (1) dodrzovala
principy stanovené v Hodnotach a o¢ekavanich 168
spole¢nosti RPM a (2) nebyla zakdzanou stranou
nebo nepracovala v nds prospéch v zemi, na kterou
se vztahuje embargo. Pokud mate obavy ohledné
podnikani v kterékoliv zemi ¢i s jakoukoliv organizaci
nebo osobou, obratte se s Zadosti o konzultaci na
pravni oddéleni vasi spolec¢nosti nebo RPM.

Pro podrobnéjsi informace a navod ohledné
transakci s renomovanymi fyzickymi €i pravnickymi
osobami Ci s ohledem na zakony a narizeni tykajici
se dodrzovani obchodnich pFedpisti viz prosim
Zasady RPM pro obchod a pravni audit tretich

osob nebo konzultujte s pravnim oddélenim vasi
spole¢nosti nebo RPM. Zasady RPM pro obchod

a pravni audit tretich osob najdete na adrese
https://www.rpminc.com/vepolicies/.
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Moralni odvaha

HLASIT A NAPRAVOVAT
PODEZRELA PORUSENI

/DGVERNA LINKA:

www.rpminc.com/hotline/.

« Cisla diivérnych linek pro vas region jsou uvedena na vasem pracovisti.
« Cisla diivérné linky pro vasi zemi, ve které pracujete, miizete také najit na

» Muzete také podat hlaseni na diivérnou linku pisemné, zaslanim zpravy na
adresu https://iwf.thwgrc.com/rpminternational.

MATE POVINNOST HLASIT A NAPRAVOVAT
PODEZRELA PORUSENI BEZ STRACHU Z
ODPLATY A MY VAS V TOM PODPORUJEME.

Nezalezi na situaci, ve které se nachéazite, nase hodnoty
a o¢ekavani vyzaduji, abychom se vSichni chovali naprosto poctivé
a bezuhonné. Jako zaméstnanci jsme zodpovédni za dodrzovani
vSech prislusnych zakon(, zasad spolec¢nosti a obchodnich
standardu. VAs zavazek vzdy délat spravnou véc, spravnym
zptsobem a pro spravny diivod posili nasi spole¢nost a vasi
osobni povést. Nikdy se nebojte zeptat se nebo vyjadrit obavy
ohledné bezpecnosti, etickych otazek nebo dodrzovani zakona.

Zadny teditel, administrativni pracovnik nebo zaméstnanec
nebude Celit represim za opravu nebo hlaseni podezrelého poruseni
zakona nebo nasich hodnot a ocekavani, které proved| v dobré vite.
Kazdy reditel, administrativni pracovnik nebo zaméstnanec, ktery
se zapoji do odvety, odplaty nebo pomsty za nahlaseni nebo opravu
podezrelého poruseni, bude podléhat okamzitému disciplinarni
fizeni, které muZze vést az k ukonceni zaméstnani.

Vytvorili jsme fadu telefonnich ¢isel linky divéry a internetové
moznosti hlaSeni, abychom umoznili snadné hlaseni poruseni
v jakékoli zemi, ve které provadime obchodni ¢innost bez strachu
z odvety.

Pokud mate pochybnosti o tom, zda néco nahlasit nebo
opravit, budte opatrni a pouzijte mnoho dostupnych metod,
abyste informoval nékoho v nasi spole¢nosti. Nenahlasenfi
nebo neposkytnuti pomoci pfi opravé podezielého poruseni
mUZe umoznit pokrac¢ovani neetickych, nebezpecnych nebo
necestnych praktik a nakonec se muizete i vy stat tim, kdo
podporuje poruSovani nasich hodnot a o€ekavani. Nenahlaseni
nebo neposkytnuti pomoci s ndpravou poruseni je samo o sobé
porusenim nasich hodnot a ocekavani.

ZAKLADNI INFORMACE O
DUVERNE LINCE

Hovory na davérné lince vyfizuje
nezavisly poskytovatel - tfeti osoba
— a nejsou porizovany jejich hlasové
zaznamy.

Pokud lokalni zakony nezakazuji
anonymni hlaseni, nemusite
poskytovat svou identitu, pokud
se k tomu nerozhodnete.

Obdrzite instrukce, které vam poradi,
abyste kontaktovali linku diivéry,

a tim obdrzeli aktualizace stavu
ohledné svého hlaseni nebo dalsi
instrukce.

Pokud se rozhodnete zlstat

v anonymité, pamatujte si prosim,
Ze vaSe obavy nemusi byt vyreSeny,
pokud se neobjevi nezavislé
skutecnosti, které by ovéfrily tvrzeni.

Odveta je prisné zakazana.

Nékteré zemé mimo USA mohou
omezovat to, co mtze byt hlaseno
prosttfednictvim linek davéry. Pro
vice informaci navstivte stranky
www.rpminc.com/hotline.



. Hodnoty a

ZPUSOBY JAK HLASIT SVE
(01:7.\"A %

Promluvte si se svym nadfizenym
nebo mu poslete e-mail.

Pokud vam neni prijemné hovorit
s pfimym nadfizenym o svych
obavach, mlzZete si své obavy
sdélit nebo je poslat pisemné
e-mailem jinému nadfizenému,

nékomu v RPM nebo oddéleni HR.

Seznamy kontaktnich udajl
RPM pro oblast dodrzovani
predpist najdete na strance
https://www.rpminc.com/
vepolicies/.

Pokud jste v nékteré z pobocek
RPM, muzete sdélit nebo
identifikovat své obavy pisemné
nebo je zaslat e-mailem

primo pravnimu poradci vasi
spole¢nosti nebo zastupci
oddéleni compliance.

Linka davéry (telefonni

a internetova) je dostupna ve
vSech regionech a v mnoha
zemich maze byt hlaseni na linku
dlvéry provadéno anonymné.
Instrukce, jak pouzivat linku
divéry, jsou popsany na
nasténkach v RPM a vSech
provoznich spole¢nostech

a rovnéz na strankach
www.rpminc.com/hotline.

ocekavani

168

Otazka: Mél(a) bych nahlasit néco podezielého, i kdyz si
nejsem jisty(a), ze to, co jsem vidél(a), bylo skutecné Spatné?
Odpovéd: Zcela urdité. Vsichni musime chranit RPM, kolegy
zamestnance, dalsi partnery a aktiva spole¢nosti. Zprava provedena
v dobré vite ukazuje, Ze jste si védom(a) a rozumite svym zavazkam.

Otazka: Ale co kdyZ mam obavy, Ze pFijdu o zaméstnani?

Odpovéd: | kdyz je pozdé&ji stanoveno, Ze nedo$lo k Zzadnému

poruseni, udélal(a) jste spravnou véc, Ze jste nahlasil(a) své

legitimni obavy. Nikdo v(i¢i vam nesmi uplatnit odplatu za to, ze

jste v dobré vite nahlasili své obavy, a nebude tolerovana zadna /

forma odplaty.

Je v zajmu nas vSech spolupracovat
v ramci vSech vysSetfovani.

V8echna hlaseni v dobré vite tykajici se
jakychkoli poruseni zakona nebo nasich
hodnot a o¢ekavani budou vhodnym
zplsobem prosetiena. V pripadé
probihajiciho Setfeni se vzdy chovejte
nasledujicim zptsobem.

+ Chrante informace tykajici se

vySetfované situace. Likvidace nebo

ukryvani jakékoli dokumentace nebo

informaci je pfisné zakazano.

+ Pokud s vami bude veden rozhovor nebo

pokud budete pozadani o poskytnuti dokumentt, poskytnéte vzdy pravdivé

a uplné informace.

» Pokud nenijinak pozadovano nebo povoleno zakonem, nediskutujte zaleZitosti,
které jsou vySetfovany, bez predchoziho schvéleni vysettujiciho tymu.

Pokud dospéje vysetifovani k zavéru, ze doslo k nespravnému chovani, nase
spole¢nost prijme veskeré prislusné kroky v souladu s prislusnym zakonem.
To muze zahrnovat nahlaseni poruseni prislusnym uraddm, poskytnuti dalsiho
Skoleni, Uprava zasad a procedur a prijeti disciplinarnich ukond, véetné
ukonceni pracovniho poméru. Kdokoli, kdo se u¢astni nezakonného chovani,
muze byt vysSetifovan podle ob¢anskopravniho nebo trestniho zéakona.

Trvalé odhodlani nasich zaméstnancu dodrZzovat Hodnoty a o¢ekavani
168 spole¢nosti RPM posiluje odkaz RPM jako podnikatele, ktery
vytvari hodnoty pro vSechny.
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DUVERNA LINKA:

« Cisla dtivérnych linek pro vas region jsou uvedena na vasem pracovisti.

« Cisla divérné linky pro vasi zemi, ve které pracujete, miizete také najit na
www.rpminc.com/hotline/.

e Miuzete také podat hlaseni na diivérnou linku pisemné, zaslanim zpravy na
adresu https://iwf.tnwgrc.com/rpminternational.

Platnost Hodnot a ocekavani

Vsichni zaméstnanci, administrativni pracovnici a feditelé RPM, jejich pobocek a pridruzenych spolec¢nosti
musi dodrzovat hodnoty a ocekavani uvedené v tomto privodci. VSichni administrativni pracovnici RPM a
jejich pobocek a pridruzenych spolec¢nosti musi také dodrzovat zasady pro management RPM. Aktualizované
elektronické verze tohoto priivodce jsou k dispozici na adrese www.rpminc.com/about-rpm/worldwide-code-
guidelines/.

Vyklad, zprosténi platnosti

Ridici vybor predstavenstva a nomina&ni komise spole&nosti RPM International Inc. je zodpovédny za
interpretaci a pouziti Hodnot a oc¢ekavani 168 a schvaluje tuto verzi priivodce jako Kodex pro obchodni a etické
chovani RPM a podle revize, smérnic pro implementaci a schvéleni podle prislusnych lokalnich zakont plati pro
véechny zaméstnance a jejich vyssi finanéni administrativni pracovniky. Cas od &asu mtize spoleénost néktera
ustanoveni zprostit platnosti. Jakékoli zprosténi platnosti téchto ustanoveni pro reditele, vykonné pracovniky
nebo vyssi finanéni administrativni pracovniky spole¢nosti mize byt provedeno pouze predstavenstvem nebo
fidici ¢i nominaéni komisi spole¢nosti a musi byt neprodlené zverejnéno, jak to vyzaduje SEC nebo pravidla
NYSE. Kazda zadost o zprosténi platnosti pro ostatni zaméstnance musi byt predloZena pisemné hlavnimu
pravnimu poradci RPM. Schvaleni musi byt také v pisemné formé a musi byt ziskano v predstihu ¢innosti
vyzadujici vyjmuti z platnosti.

Boj proti korupci
Stranky 21-27 tohoto pravodce fesi specifické postupy a kontroly souvisejici s bojem proti korupci, a proto bez dalsich
zmén pfipomina Zasady RPM boje proti korupci.

The Value of 168 je registrovana obchodni zndmka RPM International Inc.
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