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Vazeni spolupracovnici,

spolo¢nost RPM presadzuje svoju podnikatelsku filozofiu tym, Ze umoZiiuje prevadzkovym spolo¢nostiam
spolo¢nosti RPM identifikovat sa so svojimi individualnymi znackami, kultdrami a trhmi a pésobit na nich. Tento
podnikatelsky duch je hnacou silou neslychaného rastu spolo¢nosti RPM uz viac ako sedem desatro¢i a bude
pokracovat v budovani vykonnosti spolo¢nosti RPM aj do buducnosti. To, ¢o odliSuje spolo¢nost RPM od nasich
konkurentov, je hodnota, ktoru si vzajomne vymiefiame, ktord ndm umoZzfiuje spolocne byt silnejsi, ako ked
spocitame nase jednotlivé casti.

Mnohé spolo¢nosti mézu tvrdit, Ze su dobré v jednej veci, ¢i uz v akviziciach, podpore svojich zakaznikov,
vytvarani prostredia dévery a reSpektu voci spolupracovnikom alebo riadeni hodnoty pre akcionarov. Vdaka
vasej odhodlanosti a zavazku sa spolocnost RPM stala jedinecnou v odvetvi a vynika vo vSetkych oblastiach.

V skutocnosti sa hrdo snazime byt podnikatelmi, ktori vytvaraju hodnotu pre vSetkych. Na zachovanie tohto
Standardu a sily musia vSetci zamestnanci, Uradnici, riaditelia a tretie strany, ktoré konaju v zaujme RPM, prijat
hodnotu 168 a nadalej pouzivat dar Zivota a obmedzeny cas, ktory nam bol dany, aby vzdy konali spravne,
spravnym spdsobom a zo spravnych dévodov.

.Values & Expectations of 168" su aj nadalej zijuce principy, ktoré definuju nas samotnych, ¢o oCakavame
od seba a tych, o su k nam pridruzeni a ¢o od nas m6Zu ocakavat ini. Rovnako ako pri vSetkych iniciativach sa
musi spolo¢nost RPM neustale usilovat o zlepSenie spdsobu, ktorym oznamujeme naSe hodnoty a ocakavania
nasim zamestnancom a ostatnym zainteresovanym stranam. Tato revizia prirucky ,Values & Expectations of
168" opatovne zddraziiuje nase hlavné principy a nadalej slizi ako nastroj pre vas, pretoze vSetci pracujeme na
udrziavani vysokych Standardov vytvarania hodnoty pre vSetkych spolo¢nosti RPM.

Som hrdy na to, Ze m6Zem pracovat s kazdym z vas, pokorne znasajuc vysadu viest velkych podnikatelov
spolocnosti RPM a dakujem vam za odhodlanie, ¢as a talent, ktory davate kazdy den, aby ste zabezpecili
nepretrzity rast a Uspech spolo¢nosti RPM.

S pozdravom

Frank C. Sullivan
Vykonny riaditel
RPM International Inc.
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a nase zakladné zasady

Cislo 168 nepredstavuje len pocet hodin v jednom tyZdni, ale zarover vyjadruje nas zavazok
eticky podnikat a vzdy vyuzivat dary Zivota a obmedzeny cas, ktory mame na spravne veci
vykonavané spravnym spdsobom a zo spravnych doévodov.

Kazdy nas ¢in by sa mal riadit zasadou Value of 168® a s nou spojenymi zakladnymi zasadami.

/BEZL'JHONNOST: Budte otvoreni a Gprimni. Informécie v

obchodnych transakciach uverejriujte presne a transparentne.
Podvodné a odvetné konanie nema Ziadne miesto v spolo¢nosti
RPM a nebude tolerované.

ZAVAZOK: Dodr7ujte pravny poriadok, nase zasady a postupy.
Strazte majetok, aktiva a zaujmy nasej spolo¢nosti a zabezpecte,
Ze vSetka naSa pozornost bude venovana spolo¢nym cielom
akcionarov, zamestnancov, zakaznikov a spolocenstiev.

ZODPOVEDNE PODNIKANIE: Hladajte nové spdsoby, ako
sutazit a vyhravat na trhoch, na ktorych obchodujeme. Sutazte
razantne, ale konajte vzdy Cestne a v stlade so zdsadami
slobodného podnikania a spravodlivej stutaze, ludskymi a
environmentalnymi pravami a s ohladom na nasich dodavatelov,
zakaznikov, konkurenc¢né spolo¢nosti a spolocenstva, s ktorymi
obchodujeme.

MORALNA ODVAHA: Konajte spravne, aj ked je to tazké a to bez
ohladu na to, Ci vas niekto pozoruje alebo ¢i tym ziskate doveru.

Hodnota Value of 168 a zakladné zasady su stavebnym
kameriom pri KAZDOM rozhodnuti. Sme spolo¢nost RPM a nas
Uspech zavisi od toho, i kazdy z nas robi spravne rozhodnutia.




Otazka: Moja nadriadena kazdy rok
zvy3uje naroky a ciele a hovori nam, o
je potrebné urobit na ich spinenie. Co
mam robit?

Odpoved: Ako zodpovedni obchodni

lidri sme povinni neustale hladat lepSie
sposoby, ako sutazit na nasich trhoch a
vyvijat naSe vyrobky spésobom, ktorym
najlepSie napinime potreby nasich
zakaznikov. Vysledkom je, Ze neustale
zvySujeme nase ciele a motivujeme nasich
zamestnancov, aby pokracovali vo svojom
profesionalnom raste. Avsak bez toho,
zeby sme niekedy ohrozili nase zasady,
aby sme dosiahli nase organizacné ciele.
Nikto nemd&ze robit vyhlasenia ani spravat
sa tak, ze tym umyselne porusuje zakony
alebo nase zasady a vy by ste nikdy
nemali akceptovat akékolvek vyhlasenie,
ktoré vas k tomu navedie. Nase hodnoty
a oCakavania su prvoradé a ak porusime
nase osobné a spolo¢né zasady, len aby
sme to dosiahli, v podstate nemézeme
dosiahnut Ziadny organizacny ciel. Ak

vas ktokolvek kedykolvek navedie na
nedodrzanie naSich zasad a oCakavani, bez
ohladu na to, kto to je, ¢i aké velké sa mozu
zdat tlaky zvonka, vaSou povinnostou je
nevykonat to a také konanie nahlasit.
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a nase zakladné zasady

Otazka: Pracujem pre spolocnost RPM, ktora
sa nenachadza v USA, a naSe zakony su iné
ako tie v USA. Ktorym pravnym poriadkom sa
mam riadit?

Odpoved: Nase hodnoty a o¢akavania su také,
Zze ak sa nimi riadime, naSe obchodné spravanie
bude cestné, etické a v sulade s pravnym
poriadkom vo vSetkych pripadoch a na kazdom
Uzemi, v ktorom podnikdme. Niekedy vSak

mdze dojst k okolnostiam, kedy vyber pravneho
poriadku, ktorym sa riadit v danej situacii moze
byt velmi dblezity. Ak k tomu dbjde, musite

si uvedomit, Ze v kazdom pripade musia byt
zvazené federalne pravne predpisy USA. Je to
nutné, pretoze spolocnost RPM je zaregistrovana
v Spojenych Statoch americkych, a preto vSetky
spolocnosti RPM, bez ohladu na ich sidlo, sa
musia riadit federalnymi pravnymi predpismi
USA vztahujucimi sa na ich c¢innost a zaroven

aj na pravne predpisy v ramci akéhokolvek
Uzemia, v ktorom poésobia. Ak dva alebo viac
pravnych predpisov nie je v rozpore, dodrZiavate
pravny predpis, ktory postihuje danu situaciu ¢o
najrestriktivnejSim spdsobom. Ak vsak existuje
skutocny rozpor alebo si nie ste isty/-3, Ci existuje
rozpor medzi federalnymi pravnymi predpismi
Spojenych Statov americkych a pravnymi
predpismi Statu, v ktorom vasa spolo¢nost
pdsobi, ste povinny/-a vyhladat pomoc na
pravnom oddeleni vasej spolocnosti alebo
spolocnosti RPM, aby ste zabezpecili, Ze konate
nalezite zakonnym spdsobom.

S/

Bez ohladu na to, aké silné sa moZu zdat tlaky zvonku alebo
obchodny natlak, nikdy nevybocujte z hodnoty Value of 168
a jej zasad.

Zamestnanec, ktory porusi naSe hodnoty a ocakavania, alebo ktory navedie
zamestnanca alebo zastupcu alebo mu vedome dovoli porusit naSe hodnoty a
oCakavania, bude predmetom disciplinarneho konania s naslednym postihom,
ktorym mdze byt aj skoncenie pracovného pomeru.
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V nasledujlcej Casti uvadzame najcastejSie pravne a etické vyzvy, s ktorymi sa mozete

stretnlt. Vzdy déverujte hodnote Value of 168 a zasadam, ktoré s fou suvisia, aby

ste takéto situdcie zvladli a uplatriujte svoju moralnu odvahu, aby ste mohli nahlasit a

pomahat pri naprave akéhokolvek podozrenia z porusovania predpisov.

a nase zakladné zasady

Je to vsulade
so zadsadami
spolocnosti

RPM?

zakonné?

Méze to
negativne
ovplyvnit

spolo¢nost RPM,
akékolvek jej
spoloc¢nosti, ich

zamestnancov,
akcionarov,
zakaznikov alebo
spolocenstva, v
ktorych posobia?

Odzrkadluje
to dostatocne
hodnoty a
podnikovu
kultdaru
spolo¢nosti RPM
alebo ktorejkolvek
jej spolo¢nosti?
Inak povedané,
budete hrdy/-a,
ak sa to objavi na
titulke sprav?

NEROBTE TO! NEROBTE TO! NEROBTE TO! NEROBTE TO!

AK SA OCITNETE V ZLOZITEJ SITUACII, TATO TABULKA
ROZHODNUTI VAM MOZE POMOCT PRI HLADAN|
SPOSOBU, AKO SA SPRAVNE ROZHODNUT:




Bezuhonnost a nasa

zodpovednost
VOCI SPOLOCNOSTI

Konajte v najlepSom zaujme nasej spolocnosti

Voci spolo¢nosti mate povinnost napredovat sa nemdZete zUcasthovat na transakciach v mene
v jej obchodnych zaujmoch vzdy, ked sa objavi spolo¢nosti RPM alebo vasej spolo¢nosti. Ked
prileZitost. Preto mate zakaz vyuzit (alebo konflikt zverejnite, méZu sa prijat opatrenia, ktoré
nasmerovat niekoho iného na) obchodn( zabezpecia, Ze konecné schvalenia urobia ti, ktori

nemaju ziadny konflikt, aby bolo kazdé konecné
rozhodnutie v najlepSom zaujme spolocnosti.
Tymto ostanete chraneny/-a aj vy pred moznymi
obvineniami, Ze rozhodnutie bolo urobené vylu¢ne
vo vas osobny prospech.

prilezZitost, o ktorej ste sa dozvedeli pri pouzivani
podnikového majetku, informacii alebo vasej
pozicie. Inymi slovami, mate zakaz pouZivat
podnikovy majetok, informacie alebo svoju poziciu
na osobny zisk, a aby ste mohli konkurovat
spolocnosti, i uz priamo alebo nepriamo.

Mate tiez povinnost riadne riesit konfliktné
zaujmy pri prezentovani spolo¢nosti na
obchodnych rokovaniach alebo pri odporucaniach,
ktoré by mohli ovplyvnit konanie spolocnosti.

V niektorych pripadoch mézu byt vaSe financ¢né,
profesionalne a osobné vztahy a ciele v konflikte
s vasimi zavazkami voci nasej spolocnosti. Ak sa
nieco také stane, vyzadujeme, aby ste konflikt
zverejnili. Zatajenie potencialnych konfliktov
prislusnému nadriadenému méze vyvolat dojem,
Ze nekonate v najlepSom zaujme spoloc¢nosti. Ak
sa aktivne zucCastiiujete na akejkolvek zaleZitosti
v mene spoloc¢nosti, v ktorej mate, alebo sa moze
javit, Ze mate konflikt zaujmov, musite takyto
konflikt ozndmit vykonnému nadriadenému na
prvej Urovni (viceprezident, generalny riaditel
alebo prezident) vasej prevadzkovej spolo¢nosti,
akémukolvek Uradnikovi spolo¢nosti RPM alebo

Ak ste, alebo sa mdze javit,

Ze ste v konflikte zaujmoyv,
musite ohlasit takyto konflikt
vykonnému nadriadenému na
prvej arovni (viceprezident,

pravnemu oddeleniu spolo¢nosti RPM. generalny riaditel' alebo
Dokonca aj ked ste presved¢eny/-a, 7e konéte v prezident) vasej operacnej
najlepSom zaujme spoloc¢nosti, zverejnenie chrani spolocnosti, akémukolvek
vas aj spolo¢nost. Vo vacsine pripadov existencia uradnikovi alebo pravnemu
alebo dojem konfliktu zaujmov eSte neznameng, ze oddeleniu spoloénosti RPM. /
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Priklady konfliktov zaujmov

FINANCNE ZAUJMY: Vy alebo va3

blizky pribuzny priamo alebo nepriamo
vlastni alebo ma prinos zo spolo¢nosti,
ktora obchoduje pripadne konkuruje
akejkolvek spolo¢nosti spolupracujicej so
spolocnostou RPM.

EXTERNE AKTIVITY: Vy alebo va3

blizky pribuzny priamo alebo nepriamo
vykonavate Cinnost ako clen spravnej rady,
riaditel, referent, zamestnanec, konzultant
alebo zastupca subjektu, s ktorym ma
spolo¢nost RPM transakcie, alebo ste
zapojeny/-a do nezavislého podniku

alebo vykonavate pracu alebo sluzbu pre
obchodnu, obciansku alebo charitativnu
organizaciu, ktora vam brani venovat
dostatok casu obchodom spolocnosti.

DARY: Vy alebo vas blizky pribuzny
prijmete dar (alebo je vdm v budicnosti
prislibeny dar) od osoby alebo subjektu,
ktory vdm mdZze branit konat vyhradne v
najlepSom zaujme spolocnosti.

TRANSAKCIE SO SPOLOCNOSTOU:

Vy alebo vas blizky pribuzny ste
sprostredkovatelom v obchodnej transakcii
so spolo¢nostou.

PRIJATIE PRIBUZNEHO: Chcete prijat
blizkeho pribuzného, aby pracoval vo vasej
spolo¢nosti.
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KONFLIKT ZAUJMOV

Otazka: Zamestnanec pracujtici na

plny tvéazok pracuje pre prevadzkovu
spolocnost spolocnosti RPM, ktora
vyraba a predava podlahy komerénym
a priemyselnym zakaznikom. Cez
vikendy zamestnanec inStaluje podlahy
v obytnych garaZach a suterénoch

na doplnenie svojich prijmov.
Zamestnanec nepouZiva Ziadne
vyrobky vyrabané spolo€nostou, pokial
im za ne neplati trhovi hodnotu. Je to
konflikt zaujmov, ktory je potrebné
spolo€nosti ohlasit?

Odpoved: Pokial zamestnanec inStaluje
podlahy pocas pracovného casu, instaluje
produkty na nekomercné miesta,

ktoré nie su sucastou marketingovej

a predajnej stratégie spolo¢nosti, a

plati primerane za akékolvek produkty
spoloc¢nosti, ktoré méze pouZivat pocas
svojich inStalacii, nie je jeho cinnost v
rozpore s konanim spoloc¢nosti. V zaujme
transparentnosti a otvorenosti a na
odstranenie akychkolvek nevhodnych
okolnosti by mal zamestnanec zverejnit
tuto cinnost svojmu bezprostrednému
nadriadenému, aby zabezpecil riadne
zdokumentovanie tejto zalezitosti.

Otazka: VysSi zamestnanec na
plny avézok v spolo€nosti RPM je
50-percentnym vlastnikom distribatora,
ktory predava vyrobky vyrabané
spolo¢nostou a niektorymi jej
konkurentmi. Zamestnanec sa nezapaja
do kazdodennej €innosti distributora. Je
to konflikt zaujmov, ktory je potrebné
spolo€nosti ohlasit?
Odpoved: Ano. Napriek tomu, Ze
zamestnanec predaja sa nezucastnuje na
kazdodennych Cinnostiach distribdtora,
ziskava financné prostriedky z predaja
podnikovych produktov mimo bezného
rozsahu zamestnania, ako aj z predaja
produktov konkurentov. Kedze zamestnanec
ziskava priamy financ¢ny uzitok z predaja
produktov konkurentov, spolo¢nost nebude
schopna vyriesit tento konflikt.
Zamestnanec by mal okamZite zverejnit
tento konflikt zaujmov svojim nadriadenym.
Tento priklad je jednym z ojedinelych
pripadov, v ktorych nie je mozné vyriesit
konflikt zavedenim kontrol na ochranu
najvyssieho zaujmu spolocnosti, a preto
spolocnost s najvacSou pravdepodobnostou
poziada, aby zamestnanec okamzite predal
svoj zaujem o distributora a/alebo celil
potencialnemu ukonceniu zamestnania
v spolocnosti.

J
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Chrante nase aktiva a informacie celej nasej spolocnosti

Vsetci zamestnanci
musia povinne chranit
aktiva, chranené a
doverné informacie a
moznosti spolocnosti.

CHRANTE PODNIKOVE
AKTIVA

Podnikové aktiva by
sa mali pouzivat len na
odbvodnené obchodné
Ucely. Spolo¢nost RPM a
niektoré z jej spolo¢nosti
mozu povolovat prilezitostné
osobné pouzitie elektroniky
a komunikacnych zariadeni,
akymi su pocitace, telefony,
fax alebo kopirky. VZdy si
to overte u nadriadenych
svojej spoloc¢nosti, alebo

si nastudujte zasady vasej
spolocnosti pred pouZzitim
akejkolvek elektroniky alebo
komunikacného zariadenia,
aby ste zabezpecili dodrZanie
vietkych prislusnych zasad.
Osobné pouzitie
inych typov firemnych
aktiv nie je povolené bez
predchadzajuceho suhlasu
prezidenta, generalneho
riaditela alebo hlavného
Uradnika vasej prevadzkovej
spolo¢nosti.

11



BezGhonnost (I

STRAZTE DOVERNE A CHRANENE
INFORMACIE

V ramci vasej prace sa mbzete dozvediet
doverné alebo chranené informacie o
spolocnosti, nasich zamestnancoch alebo
inych subjektoch, s ktorymi obchodujeme.
Musite dodrZiavat prisnu doévernost vietkych
takychto informacii, ktoré vadm boli zverené,
okrem pripadov, ked také spristupnenie
schvalila spolo¢nost RPM alebo generalny
pravny zastupca vasej skupiny, alebo ak si to
vyzaduju pravne predpisy alebo nariadenia.
Ddverné alebo chranené informacie zahfnaju
neverejné informacie, ktoré moézu poskodit
stranu, ktora ich nam zverila, alebo ktoré mézu
pomdct konkurencnym spolocnostiam, ak boli
zverejnené. Vasa povinnost chranit neverejné
informacie trva aj po ukonceni zamestnaneckého
vztahu.

Casto uzatvarame dohody o zachovani
micanlivosti so zakaznikmi, dodavatelmi,
potencialnymi kupcami a predajcami podnikov
a inymi. Ak ziskate doéverné alebo chranené
informacie subjektu, s ktorym uzatvarame
obchod, overte si, ¢i takato zmluva existuje, a ak
ano, davajte si pozor pri poufZiti a zabezpecovani
tychto dévernych informécii, aby nedoslo k ich
neprimeranému spristupneniu.

Doverné a chranené informacie
zahfnaju udaje o zakaznikoch, obchodné
plany predaja a sluzieb, dizajny,
databazy, zaznamy, informacie o platoch,

nezverejnené financné Udaje a spravy
a duSevné vlastnictvo, ako zlozZenie
vyrobkov.

12



CHRANTE PODNIKOVY MAJETOK A PRILEZITOSTI

Otazka: Mdj kolega absolvoval obchodnu
cestu a mal drahé jedlo. Myslel si, Ze naklady
moZu byt zamietnuté z dovodu sumy, takze
povedal, Ze vecera bola pre viac ako jednu
osobu. MdZe to urobit? Co keby vzal na cestu
svoju manzZelku a oznamil vSetky vydavky za
obidvoch na jeho vykaze vydavkov?
Odpoved: Nie, ani to nemdze urobit.
Odovzdanie spravy o vydavkoch, ktora je
vedome nepresnd, porusuje nas zakladny
princip bezdhonnosti.

V prvom rade pridavanie viacerych ludi
ako uUcastnikov jedla s nadejou na ziskanie
schvaleného vydavku predstavuje podvod.
V druhom rade by nebolo vhodné vynalozit
naklady na Ziadnu Cast cesty, ktora nebola
predmetom podnikania. U¢ast jeho manZelky
sa nevyzaduje pre Ucely podnikania, preto ak
nebude transparentne zverejnena a predbezne
schvalena prislusSnym vykonnym organom
spolocnosti, nebude to vhodné pouZitie
podnikovych aktiv. PouZitie podnikovych
prostriedkov na osobné Ucely je dalSou
formou podvodu.

Otazka: Som na obednej prestavke a chcem pouZit
svoj pocitac, aby som kupil svojej Zene kvety.
MoZem to urobit?

Odpoved: Ano, ak vasa prevadzkové spolo¢nost
povoluje takyto typ prilezitostného vyuzitia. Je to
prilezitostné, pretoZe st to malé naklady a malé riziko
pre spolo¢nost. Taktiez pouzivate tento majetok pocas
svojej obednej prestavky, co je tiez v poriadku.

Otazka: Odchadzam zo spolocnosti a otvaram
svoj vlastny obchod s natermi a tesneniami.

Ked odidem, méZem pouzivat znalosti o zloZeni
vyrobkov na vyrobu svojich vlastnych vyrobkov?
Odpoved: Pravdepodobne nie. Predtym, nez sa
pokusite pouzit zloZenie, poradte sa s pravnym
oddelenim spolocnosti RPM alebo s vasou
spolo¢nostou. Takéto informacie o zloZeni su
sucastou dusevného vlastnictva spolo¢nosti. Uvedenie
tychto opatreni by mohlo viest k ob¢ianskopravnym
sankciam a v niektorych jurisdikciach by
pravdepodobne znamenalo trestné porusenie pre
krédeZ obchodného tajomstva.

Otazka: Ale co ak som ja vynasiel toto zloZenie?
Odpoved: ZloZenie, ktoré ste vynasli alebo ste sa
zUcastnili pri jeho vynajdeni, bolo vyvinuté v ramci
vasej prace pre spolo¢nost a podla podmienok vasho
zamestnaneckého vztahu, spolocnost vlastni nan
vSetky prava.

Neopravnené pouZivanie alebo distribucia dovernych alebo chranenych
informacii porusuje nase pravidla a moZe viest k obcianskopravnym alebo
trestnym sankciam. Ak chcete chranit spolocnost, vyhnite sa zverejfiovaniu

prispevkov alebo diskusii o dévernych, financnych alebo majetkovych informaciach
na strankach socialnych médii. Vyhybajte sa tieZ diskusii o citlivych informaciach,
kde by to ostatni mohli pocut, napriklad na verejnych miestach.

I BezGhonnost
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Co st osobné udaje?

Medzi ,osobné udaje" patria vSetky
informacie, ktoré mozno pouZzit na priamu

alebo nepriamu identifikaciu Zijucej osoby.
Podrobny opis osobnych tidajov najdete

v globalnych zasadach o ochrane udajov
spolo€nosti RPM a usmerneniach o GDPR.

Strazte zaujmy bezpecnosti a
ochrany osobnych udajov kazdého

Zamestnanci a obchodni
partneri, ktori nie su
zamestnancami spolo¢nosti
konajuci v mene spolo¢nosti,
mdZu mat pristup k osobnym
Udajom. Neopravnené
zverejnenie osobnych Gdajov
mdZze ohrozit financie a
bezpecnost zakaznikov,
dodavatelov a zamestnancov,
a preto musia byt chranené
po cely cas.

Pri prevode osobnych
Gdajov a podnikovych
informacii musime byt
opatrni. Mnohé krajiny
maju pravne predpisy, ktoré

zakazuju prenasat alebo
zverejfiovat osobné Udaje,
ato aj v pripade, Ze prenos
je urobeny pre jednotlivca
alebo subjekt, ktory ich
bude strazit a pouZzivat na
legitimne UcCely. Ak mate
pochybnosti o tom, ¢i mate
opravnenie na prenos
osobnych Udajov alebo
podnikovych informacif,
precitajte si globalne zasady
o ochrane Udajov spolo¢nosti
RPM a usmernenie o

GDPR alebo sa obratte na
svoju spolo¢nost ¢i pravne
oddelenie spolo¢nosti RPM.

Globalne zasady o ochrane Gdajov
spolo¢nosti RPM a zodpovedajuce
usmernenia najdete na stranke
https://www.rpminc.com/vepolicies/




OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV A DOVERNYCH INFORMACIi

Scenar: Dostal som e-mail z oddelenia
nakupov zakaznika. E-mail sa zda

byt déveryhodny a obsahuje logo
zakaznikovej spoloc¢nosti.

Nespoznavam meno cloveka, ktory
poslal e-mail, ale povedal, ze jeho
spolo¢nost nam chce odoslat peniaze
za vyrobky, ktoré od nas odkupili.

ZaleZi mi na tom, aby som sa postaral

o zakaznikov o najrychlejsie, ale na
zaklade nedostatocnych informacii o
zakaznikovi, ktoré mam, si nie som isty,

¢i poskytnut volajucemu smerovaci kéd
bankového Uctu a Cislo Uctu spolo¢nosti
prostrednictvom e-mailu. Konam spravne?
VaSa povinnost: Rozhodne. E-mail
nemusi byt v skutocnosti od jedného z
nasich zakaznikov a mdze byt od niekoho,
kto sa iba pokusa ziskat informacie o
banke nasej spolo¢nosti, aby nas okradol.
Vasa snaha poskytovat zakaznicky servis
na vysokej Urovni je obdivuhodn4, ale
vaSa neddvera je na mieste. Zlocinci
VyuZiju snahu naSich zamestnancov
poskytovat zakaznicky servis na vysokej
urovni, aby ich presvedcdili a ti im poskytli
informacie, ktoré mozu byt pouzité na
poskodenie nasej spolo¢nosti.

Neposkytujte citlivé financné ani
doverné informacie nikomu, iba v pripade,
Ze ste si Uplne isty/-a tym, kto tato osoba je,
a Ze je opravnena vlastnit tieto informacie.
Okrem toho nikdy nezverejiujte prispevky
alebo nediskutuijte o dévernych, finanénych
alebo majetkovych informaciach na
strankach socialnych médii. Ak mate
akékolvek pochybnosti o osobe, ktora si
pyta informacie, obratte sa na niekoho,
kto pozna danu osobu alebo kto moze
overit, Ci tato osoba podava platnu Ziadost.
Sifrovat alebo heslom chréanit finan¢né,
osobné alebo déverné udaje pri prenose
cez elektronické média.

Otazka: Niekto, koho nepoznam z inej
prevadzkovej spolocnosti mi zavolal a pytal
sa na narodeniny vedticeho strednej Girovne.
Zda sa, Ze nas veduci sa chysta navstivit nasu
sestersku prevadzkovua spoloc¢nost a volajuci
kupuje letenku pre nasho zamestnanca.
Cestovna agentura si vyZaduje datum
narodenia zamestnanca na rezervaciu

cesty. Mam pristup k informacii, ale kedZe
nepoznam osobu, ktora mi vola, nedam jej
Ziadne informacie. Neurobil som nic zlé, Ze?
Odpoved: Zachovali ste sa spravne. Nepoznate
volajliceho, takZe neviete, ¢i tato osoba
opravnene pracuje pre inu prevadzkovu
spolocnost spolo¢nosti RPM. Ani v pripade,

Ze volajuci naozaj pracuje pre prevadzkovu
spolocnost spolo¢nosti RPM neviete, ¢i on alebo
ona ma opravnenie prijimat také informacie a
¢i ich pouzije na oddévodnené ucely. Zverejrujte
osobné Udaje alebo déverné informacie, len

ak platia vSetky nasledujuce skuto¢nosti: (1)
poznate alebo ste overili totoZnost osoby, ktora
poZaduje informacie; (2) viete, Ze tato osoba
potrebuje poznat a mat tieto informacie; (3)
viete, Ze tato osoba bude informacie chranit;

(4) poskytnite informacie vo formate, ktory

je bezpecny, a (5) prenos udajov je v stlade

s platnymi pravnymi predpismi a v stlade so
zasadami ochrany heslom spolo¢nosti RPM aj so
zasadami ochrany osobnych tdajov spoloc¢nosti
RPM a usmernenim o GDPR.

I BezGhonnost
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Chrante zdrauvie,
bezpecnost a
nase zivotné
prostredie

VSetci nesieme
zodpovednost za podnikanie
sposobom, ktory chrani
Zivotné prostredie, zdravie a
bezpecnost zamestnancov,
podnikatelov, dodavatelov,
distributorov, zakaznikov,
spotrebitelov, spoloCenstiev a
verejnosti.

NaSe zariadenia musia
zodpovedat prislusSnym
pravnym predpisom pre
ochranu zivotného prostredia,
zdravia a bezpecnosti a
udrziavat otvoreny dialég s
miestnymi spoloCenstvami
o materialoch, ktoré sa
vyrabaju a pouzivaju na
stavenisku. Taktiez budeme
pracovat s vladnymi tradmi,
priemyselnymi skupinami
a verejnostou, aby sme
podporovali programy na
zvySovanie povedomia a
odozvy na krizové situacie
pri rieSeni potencialnych
nebezpeclenstiev.

ZDRAVIE, BEZPECNOST A ZIVOTNE PROSTREDIE

Scenar: Zda sa, ze predpisy miestneho
vodohospodarskeho Uradu su kazdorocne prisnejSie. Vasa
tovaren pridelila dvoch zamestnancov na plny tvazok, aby
spracovavali procesnu vodu pred vypustenim, na splnenie
poziadaviek. Niekedy je prace privela a tito zamestnanci
musia ist pracovat na iné vyrobné ulohy.

Veddci vyroby je povinny odoberat kazdodenné vzorky
a predkladat Stvrtrocné hlasenie vodohospodarskemu
Uradu, aby preukazal dodrziavanie predpisov. Napriek
tomu, Ze voda nebola denne vhodne oSetrovana, rozhodol
sa zapisat do spravy zopar udajov za dni, ktoré chybali.
Nechce nikomu spdsobit problémy a mysli si, Ze aj tak nikto
tieto spravy necita.

VaSa povinnost: Toto je vaZne poruSenie nasich
zakladnych zésad. Na3e zariadenia musia spifat

vSetky environmentalne pravne predpisy a vietky
spravy musia byt pripravené pravdivym sposobom.
Pokusat sa nesp6sobit spolupracovnikom problémy
nie je ospravedinenie. Tieto opatrenia by mohli vystavit
spolocnost zna¢nej zodpovednosti. Predpisy sa mdzu
zdat prisne, ale maju chranit verejnost pred zdravotnymi
rizikami a udrziavat vodné cesty Cisté.

Nespravna sprava by sa mala bezodkladne oznamit
manazérovi vasej spoloc¢nosti pre Zivotné prostredie,
zdravie a bezpecnost (EH&S) alebo inému ¢lenovi vedenia
vasej spoloc¢nosti. Uvedenie tejto skutocnosti do pozornosti
vrcholového manazmentu zabezpedi, ze nasa spolocnost
moze podniknut prislusné napravné opatrenia. Tiez
podporuje zavazok spolo¢nosti RPM udrziavat bezpecnost

komunity a posilfiuje vyznam hodnoty 168. /




. Values &

Spravajte sa ku
kazdému doéstojne
a s uctou

Kazdy nas zamestnanec a
uchadzac o zamestnanie bude
mat rovnaké prileZitosti stvisiace
s najimanim, pracovnymi
podmienkami, Skoleniami,
povysenim a inymi podmienkami
zamestnania. Diskriminacné
praktiky sa nebudu tolerovat.

Kazdy z nas je zodpovedny za
to, aby zaistil, Ze sa na pracovisku
nevyskytne obtazovanie, a to
nielen kazdy der v pracovnom
prostredi, ale aj v prostredi
mimo pracoviska suvisiacom s
pracou, ¢i uzZ od zamestnancov
spolo¢nosti RPM a jej spolocnosti,
predajcov, zdkaznikov alebo
obchodnych partnerov, ktori nie
su zamestnancami spolocnosti
a s ktorymi sa nasSi zamestnanci
stretny. Jednoducho povedané,
za ziadnych okolnosti netolerujte
obtaZovanie tykajuce sa niekoho
pohlavia, veku, postihnutia,
krajiny povodu, rasy, farby,
nabozenstva, rodinného stavu,
sexualnej orientacie, vojenského
postavenia, Ci uz sicasného alebo
ako veterana, alebo akejkolvek inej
charakteristiky. Musite preukazat
moralnu odvahu na zastavenie
a nahlasenie obtazovania aj v
pripade, Ze vy sami nie ste cielom.

Expectations of

168

BUDTE SOCIALNE ZODPOVEDNI

VSetci zamestnanci musia byt socialne
zodpovedni a dodrziavat medzinarodne
uznavaneé standardy ludskych prav. Musime
vykonavat naleZit( hibkovi analyzu
nasich predajcov, zakaznikov a poradcov
a oCakavame, Ze vSetci, s ktorymi mame
vztahy, sa nezapoja do detskej alebo
otrockej prace a obchodovaniu s ludmi
a budd mat voci nim nulovu toleranciu.

Ak ma zamestnanec niekedy obavy, ze
niekto, s kym obchodujeme, pouziva detsku
alebo otrocku pracu alebo sa zaobera
obchodovanim s ludmi, zamestnanec musi
tuto zalezitost oznamit nadriadenému alebo
pravnemu oddeleniu spolocnosti RPM.

Otazka: VSimol som si, Ze jeden z naSich vyrobnych nadriadenych
si pravidelne dobera jedného zo zamestnancov a nazyva ho
lenivym a hlapym, kedykolvek urobi aj mali chybu. Zamestnanec
sa na tom zasmeje, ale viem, Ze sa preto citi zle, a to ma tiez
znepokojuje. Obaja sa obavame povedat cokolvek, pretoze
nechceme stratit svoju pracu. Co mame robit?
Odpoved: Nase zakladné principy vyzaduju, aby sme sa ku kazdému
spravali s dostojnostou a reSpektom, €i uz ide o aktivity a akcie
spolupracovnikov na rovnakej Urovni, alebo o ¢innosti medzi veducim
a podriadenym. Casto si ludia pod obtaZovanim na pracovisku
predstavia obtaZovanie sexualne alebo rasové. Ale obtaZzovanie mo6ze
mat mnoho foriem vratane typu ponizujiceho komentovania, ktorého
ste boli svedkami. Preto by ste mali rieSit tuto situdciu rovnakym
spbsobom, ako by ste riesili sexualne obtazovanie.

Najskor povedzte nadriadenému, ze tieto pripomienky su urazlivé
a poZziadajte ho, aby s tym prestal. Ak sa domnievate, Ze to nedokazete
urobit, alebo ak to urobite a obtaZzovanie bude pokracovat, mali by ste
Ak to nebude fungovat, mozete ho dalej nahlasit ,smerom nahor v ramci
retazca” vrcholovému manazmentu spoloc¢nosti pripadne mézete zavolat
na horucu linku spolo¢nost RPM a nahlasit to anonymne. Vzdy pamatajte
na to, Ze spolocnost RPM ma prisne zasady nepripustania odvety.
Vas nadriadeny ani vasa spolo¢nost proti vdm nesmie prijat odvetné
opatrenia za to, Ze ste v dobrej viere nahlasili porusenie nasich hodnot.
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Zodpovedné
podnikanie

KedZe dbame o
zaujmy spolocnosti RPM
na globalnych trhoch
a spolupracujeme s
nasimi obchodnymi
partnermi, spoloCenstvami,
dodavatelmi,
konkurencnymi
spolo¢nostami a vladou,
musime prisne dodrziavat
hodnotu 168 a prislusné
zakladné zasady
bezGhonnosti, zavazkov,
zodpovedného podnikania a
moralnej odvahy. Vyhybajte
sa situaciam, ktoré by
mohli viest k nevhodnému
spravaniu. Nikdy nezneuzite
zvyhodnenie kohokolvek
prostrednictvom
akychkolvek nekalych
praktik.

Vedte si presné, uplné a
transparentné zaznamy

VSetky nase zdznamy
musime viest v maximalnej
pocestnosti. VZdy
pripravujte a uchovavajte
uctovné knihy, zaznamy,
Ucty a financné vykazy
poriadnym, podrobnym,
presnym a pravdivym
spésobom. Musite
spolupracovat s internymi
a nezavislymi auditormi
spoloc¢nosti RPM a nikto iny,
ani vy, sa nemdZze pokusit
ich nutit, manipulovat,
zavadzat alebo podvodom
ovplyvriovat.

VSetci zamestnanci,
riaditelia a Uradnici
zUcastRujuci sa
zverejfiovacieho postupu
spoloc¢nosti, okrem iného
vratane vykonného riaditela,
finan¢ného riaditela,
hlavného Uctovnika,
kontroléra alebo oséb
vykonavajucich podobnu
¢innost v prevadzkovych
spolocnostiach (veduci
finan¢ni pracovnici) su
povinni oboznamit sa s
kontrolami a postupmi pre
zverejfiovanie spolocnosti a
dodrziavat ich. Taktiez musia
byt obozndmeni s internymi
kontrolami finan¢ného
vykaznictva podla ich oblasti
zodpovednosti, aby bolo
zaistené, Ze verejné spravy
a dokumenty spolocnosti
budu prezentované
objektivne, presne a v stlade
s federalnymi pravnymi
predpismi USA o cennych
papieroch, pravidlami
Komisie pre cenné papiere
USA (Securities and
Exchange Commission SEC),
vSeobecne uznavanymi
zasadami Uctovnictva (GAAP)
a prislusSnymi miestnymi
financ¢nymi pravnymi
predpismi.



Ktokolvek, kto ma priame opravnenie
alebo vyplyvajuce z postavenia s ohladom na
zadznamy, dokumenty pre komisiu SEC alebo
regulacny Urad alebo iné verejné oznamenia
tykajuce sa vSeobecného podnikania,
vysledkov, finan¢ného stavu alebo vyhliadok
spolocnosti RPM alebo ktorejkolvek jej
operacnej spolocnosti, by mal v pripade potreby
konzultovat s inymi veddcimi pracovnikmi a
zamestnancami, ktori maju odborné znalosti o
danom predmete v tychto oblastiach a urobit
potrebné kroky ohladne takych spristupneni.
Cielom je Uplné, objektivne, presné, vasné a
pochopitelné spristupnenie.

Akékolvek problémy alebo obavy ohladom
Uctovnictva, internych uctovnych kontrol,
otazok auditu alebo akéhokolvek zavazného
porusenia niektorého z pravnych predpisov
o cennych papieroch musia byt nahlasené
v stlade so zdsadami pre nahlasovatelné
udalosti opisanymi na stranach 34, 35 a na
zadnej strane tejto prirucky.

Aktualizované zasady spolo¢nosti RPM
pre nahlasovatelné udalosti je mozné

najst na adrese https://www.rpminc.
com/vepolicies/

Values &

Expectations of

168

VSetci zamestnanci, vratane
vrcholovych dradnikov finanéného
oddelenia spolocnosti RPM a jeho
prevadzkovych spolo¢nosti, musia:

konat eticky, ¢estne a bezihonne,

primerane reagovat na skutocné
alebo zrejmé konflikty zaujmov medzi
osobnym a profesionalnym vztahom,

podporovat Uplné, objektivne, presné,
v€asné a pochopitelné spristupnenie
vo vsetkych spravach a dokumentoch,
ktoré spolo¢nost komunikuje alebo
verejne odoSle akémukolvek
vladnemu organu,

podporovat dodrziavanie prislusnych
pravnych predpisov, pravidiel a nariadeni
federalnych, Statnych a miestnych viad

a prislusnych sukromnych a verejnych
regulacnych organov,

nesmu vedome skreslit alebo
ovplyvnit druhych, aby skreslili
skutocnosti o spolo¢nosti vratane
nezavislych auditorov spolocnosti,
statnych regulacnych organov a
samoregulacnych organizacii,

okamzite nahlasit porusenia alebo
podozrenie z poruSenia predpisov
pomocou hortcej linky alebo
prostrednictvom veduceho pre
dodrziavanie predpisov spolocnosti
RPM v sullade s pravidlami a postupmi
uvedenymi v tejto prirucke alebo
podla zasad pre vynimocné udalosti

spoloc¢nosti RPM. /
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podnikanie
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Pri obchodnych rozhodnutiach suvisiacich s burzou
pouzivajte len verejne zname informacie

Pri obchodoch na
trhu s cennymi papiermi
mo&zeme nakupovat alebo
predavat istiny spolo¢nosti
RPM alebo akejkolvek inej
spolocnosti, len ak pri
obchodnych rozhodnutiach
pouZzivame verejne zname
informacie. Obchodovanie
s akymikolvek istinami pri
pouziti ddlezitych verejne
neznamych informacii moéze
byt nezakonné a v kazdom

pripade porusuje nase
hodnoty a o¢akavania. Nikto
iny za vas nemoze nakupovat
ani predavat akcie, aby ste

sa tak vyhli tymto pravidlam.
Nezdielajte verejne nezname
informacie s niekym inym,
kto by to mohol vyuzit.

Ak si nie ste isty
pravidlami o ndkupe alebo
predaji istin a zaroven
poznate ddlezité verejne
nezname informacie, obratte

Co znamena ,dat tip“ v
pripade obchodovania
zasvatenej osoby?

Zamestnanci maju zakaz postupit
dbéverné alebo zasvatené informacie

svojim priatelom alebo rodinnym ¢lenom

za okolnosti, ktoré by mohli pripominat
pokus o pomoc niekomu dosiahnut zisk
alebo sa vyhnut strate na trhu s cennymi
papiermi. Takéto informacie sa povazuju
za tip @ mdzu byt nezakonne pouzité ako

zvyhodnenie pre niekoho.

Ziskanie ,tipov” by vas mohlo vystavit
obcianskopravnym alebo trestnym

sankciam.

sa na generalneho pravneho
zastupcu spolo¢nosti RPM.
Ak sa dozviete o skuto¢nom
alebo potencialnom
nedodrzZani takychto
pravidiel alebo nariadeni,
okamZite upozornite riaditela
pre dodrZiavanie suladu
spolo¢nosti RPM alebo
pouZzite hortcu linku na
anonymné podanie spravy.



N ZOclpovedné

podnikanie

Vyhybajte sa situaciam, ktoré mézu byt vnimané

ako korupcné

Musime byt zodpovedni
podnikatelia a vzdy sa
spravat podla najvyssich
oCakavani bezdhonnosti
a moralnej odvahy. Preto
si nikdy nesmieme dovolit
zUcCastnit sa akejkolvek
cinnosti, ktora moéze byt, hoci
len vniman4, ako korup¢na.
Nikdy nesmiete prijat, dostat,
dat alebo ponuknut ¢okolvek
hodnotné vratane hmotnych
darov a oddychovej
aktivity, ak je zamerom
vplyvat na nepripustné
zvyhodnenie v obchode
alebo pre nepripustny zisk
pre osobu alebo subjekt,
ktory sa zucastnil alebo
ktory je spojeny s platbou.
NezaleZi na tom, &i ste vy
alebo zucastneni jednotlivci
pripadne subjekty konali
priamo alebo nepriamo
alebo Cerpali vyhody z
transakcie priamo alebo
nepriamo. Ostarite opatrni a
vyuZite primerané Usilie na
uistenie sa, Ze ti, s ktorymi
uzatvarame obchody sa
nezucastnuju konani vo
vasom mene alebo v mene
spolo¢nosti, aby dosiahli
nepriamo to, ¢o vy nemdbZete
dosiahnut priamo. Vy, vasa
spolocnost a spolo¢nost RPM
mdZete niest zodpovednost
za nezdkonné platby.

Values and Expectations
168 od vas vyZaduju,
Ze budete otvorene a
podrobne uvadzat akékolvek
platby, hmotné dary alebo
oddychové aktivity, ktoré boli
urobené alebo prijaté v mene
spolocnosti RPM alebo vasej
spolocnosti v ich zaznamoch
a uctovnych knihach.
Tieto transakcie musia byt
transparentne zverejnené
vo vasom hlaseni vydavkov
a v podnikovych uctovnych
a inych zdznamoch.

Ak akokolvek pochybujete,
Ci je akakolvek platba,
hmotny dar alebo oddychova
aktivita vhodna, alebo ak
si nie ste isti, ako spravne
uviest transakcie vo vasich
podnikovych Gctovnych
knihach a zaznamoch,
poradte sa s pravnym
oddelenim spolo¢nosti RPM.

Jednoduché pravidla o platbach:

Uplatky akéhokolvek typu nie su povolené,

ni¢ hodnotné neméze byt ponuknuté ani prijaté
so zamerom presvedcit niekoho, aby poskytol
niekomu nepripustné zvyhodnenie alebo zisk,

urychlovacie platby (platby pre vladnych cinitelov
s ciefom urychlit rutinné vladne konanie) nie

su povolené, pokial neboli vopred pisomne
schvalené generdlnym pravnym zastupcom
spolo¢nosti RPM,

vSetky podnikové uctovné knihy a zdznamy musia
odzrkadlovat skuto€nt povahu, mnozstvo a ucel
platieb, ktoré boli urobené alebo prijaté.
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TU JE PAR PRIKLADOV NA SITUACIE,
KTORE SI VYZADU)U HLBSIE
PRESKUMANIE ALEBO

PRAVNE PORADENSTVO:

Osoba, ktora ponuka, dava alebo
prijima platbu:

ma rodinu alebo obchod spojeny s
vladnymi dradnikmi,

ma zlU povest v obchodnej komunite
alebo pravdepodobne nema dostatok
zdrojov na vykon sluZieb, ktoré ponukla,

vyzaduje, aby jeho alebo jej identita
ostali utajené alebo nedokaze
poskytnut referencie na dokazanie
skUsenosti,

dodatocne si pyta alebo pridava
peniaze nad ramec toho, ¢o su jeho
alebo jej bezné poplatky alebo bezné
poplatky v odvetvi na vyrobky alebo
sluzby,

odmieta poskytnut potvrdenie o Uhrade
nakladov,

Ziada zvlastne alebo neobvyklé
podmienky platby.

Otazka: NaSa spolocnost zacina vyrobné
operacie v novej krajine. Dostal som lehotu na
to, aby nasa nova tovaren fungovala za 90 dni.
Mame vela objednavok a zakaznici trpezlivo
cakali, kym sme tovaren pripravili. Posledna vec,
ktord musite urobit, je ziskat environmentalne
prevadzkové povolenie pre tovaren.

Ked idem poZiadat o povolenie na webovych
strankach krajiny, piSe sa tam, Ze ziskanie
povolenia bude trvat Sest mesiacov. Na webovej
stranke sa tieZ piSe, Ze by som mal zavolat
bezplatné telefénne €islo na ,,rychle spracovanie
povolenia”. Zavolam na ¢islo. Pracovnik, ktory
prijal mdj hovor, hovori, Ze m6Zzem ziskat
povolenie za 60 dni, ak zaplatim dalSich 500
EUR. Da mi pristup k Specialnej casti webovej
stranky, kde m6Zem zadat informacie o mojej
kreditnej karte. Nie som si isty, o robit.
Odpoved: Skor nez budete pokracovat, mali by ste
sa obréatit na pravne oddelenie vasej spoloc¢nosti
alebo spoloc¢nosti RPM. KedZe tieto informacie
pochadzali z oficidlnych vladnych stranok a zda
sa, ze sU formalnym procesom, ktory je ponukany
kazdému, je to pravdepodobne legitimne. Je vSak
vzdy dobré sa pred konanim poradit, a kedZe je to
mozna urychlujica platba, vyZaduje sa schvalenie

generalneho pravneho zastupcu spolocnosti RPI\/I./




N Z0dpovedné

podnikanie

NALEZITE HLASENIE CESTOVNEHO, UBYTOVANIA, STRAVY A ODDYCHOVYCH AKTIVIT

Obchodné platby a Uhrady za ubytovanie, cestu, stravu a oddychové aktivity musia byt prisne
sledované na zaistenie toho, Ze sa nestanu darmi ani inak nevhodnymi platbami. Cestovanie,
ubytovanie, strava a oddychové aktivity musia byt obchodnymi vydavkami (nie darmi), ak platia
vSetky nasledujuce podmienky: 1. vydavok je primerany, 2. vydavok je Umerne alebo priamo
spojeny s obchodnou transakciou s ¢estnym Umyslom a 3. je riadne a detailne zdokumentovany

v zaznamoch spolo¢nosti.

Priklady obchodnej transakcie s dobrym Umyslom zahffiaju predvadzanie produktu, propagacie
a vysvetlovania. Cesty a ubytovanie, ktoré primarne slUzia na Ucely osobnej zabavy nie su vydavky
s Cestnym Uumyslom a su zakazané bez predchadzajuceho suhlasu nasho pravneho poradcu vasej
spolocnosti alebo spolo¢nosti RPM.

Cestovanie, ubytovanie, strava, dary a oddychové aktivity

SPRAVNA VYMENA DAROV

Dar je nie¢o hodnotné, ¢o
nie je priamo ani Ciastocne
spojené s legitimnym
obchodnym zaujmom. Méze
byt hmotny alebo nehmotny
a mdZe zahfiat jedlo,
oddychové aktivity, sluzby,
cestovanie alebo ubytovanie.
Prijimatelovi m&Ze priamo
alebo nepriamo poskytovat
vyhodu.

Zamestnanci musia byt
obozretni pri vymene darov
s akoukolvek osobou alebo
subjektom, ktoré komunikuju
s nasou spoloc¢nostou.

Dary medzi
zamestnancami nasej
spolocnosti a osobami
alebo subjektmi, s ktorymi
komunikujeme, méZu budit
dojem nevhodnosti alebo
konfliktu zaujmov, pripadne
byt nespravne vysvetlované
ako uplatok a, ak su
poskytované v nadmernom
mnozstve, mozu sa
stat nevhodnymi alebo
nezakonnymi platbami.

Pri vymene darov
s jednotlivcami alebo
subjektmi, ktoré vykonavaju
obchod so spolo¢nostou
RPM alebo akymikolvek

jej spolo¢nostami, platia

nasledujuce obmedzenia.

+ Neposkytujte ani
neprijimajte dary, ktoré su
podmienené alebo ktoré
mozu byt povazované,

Ze boli podmienené
akymkolvek konanim.

* Neslubujte dary.

*  Neponukajte ani
neprijimajte dary vo
forme hotovosti €i
ekvivalentov hotovosti,
ako su predplatené
kreditné karty, Seky alebo
prikazy na thradu.

+ Neponukajte
ani neprijimajte
extravagantné dary.

* Neponukajte ani
neprijimajte casté dary,
dokonca aj ked maju
sumy jednotlivych darov
mald hodnotu.

+ Nezapajajte sa do vymeny
skrytych alebo zakrytych
darov.

* Neponukajte ziadne dary
vladnym zamestnancom
ani subjektom (okrem
darov so zanedbatelnou
hodnotou, ako je Ciapka
s logom spolocnosti alebo
podobné predmety).

* Neponukajte dary
charitdam ani neprijimajte

dary od charit, ktoré su
zapojené do ziskovych
obchodnych transakcif
v prospech akejkolvek
spolocnosti skupiny
RPM.

NepouZivajte firemné
finan¢né prostriedky
na poskytovanie darov
na zaklade osobného
vztahu alebo spojenia.
Nedavajte ani
neprijimajte dary

v podobe cestovného
alebo ubytovania bez
predchadzajiceho
suhlasu pravneho
poradcu vasej spoloc¢nosti
alebo spolo¢nosti RPM.
Nedavajte ani
neprijimajte dary, ak je
to v rozpore s tymito
zdsadami alebo
zasadami organizacie
druhej strany.
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S

ohladom na dary su

nasledujuce cinnosti
prijatelné:

vo vacsine pripadov mozno dar
sluSne odmietnut. V ojedinelych
pripadoch, kedy dar nemozno
odmietnut, pretoze jeho odmietnutie
by bolo osobne alebo kultirne
neprijatelné, neslusné alebo
zahanbujuce pre osobu alebo
subjekt, ktoré dar poskytuju,
okamzite po jeho prijati informujte
pravneho poradcu spolo¢nosti RPM.
Ak je to vhodné, dar mozno ukazat
a/alebo rozdelit zamestnancom
spoloc¢nosti, alebo ho mozno darovat
charitativnej organizacii. Okrem toho
je potrebné uviest do Uctovnych

a inych zaznamov spolocnosti
nalezity poznamku s vysvetlenim
okolnosti suvisiacich s vymenou
daru, primerany odhad hodnoty
daru a konecné naloZenie s darom;

ak sa dary davaju alebo prijimaju
v mene spolo¢nosti RPM alebo jej
spolocnosti, musia byt nalezite

a otvorene zdokumentované.

Otazka: NaSe obchodné oddelenie planuje patdnovy
vylet do Canciinu v Mexiku a bude pozyvat
existujucich a potencialnych zakaznikov. Spolocnost
plati za vSetky vydavky.

Vylet je opisany ako Skoliaca konferencia pre
produkty spolo¢nosti a v programe bude jedna
hodina denne. Okrem dennych, jednohodinovych
prezentacii na obrazovke sa neuskutocni Ziadny iny
Skoliaci material. Rovnovaha €asu v Cancune je pre
volny Cas a poteSenie, ako su vylety a jedla. Je to
primerany naklad?

Odpoved: POZOR: Je to pravdepodobne ,nevhodna
platba”, inak znama ako Uplatok. Tato cesta by sa
nepovazovala za prevadzkové naklady, pretozZe vysoké
naklady nie su primerané i priamo ani Umerne suUvisiace
s bona fide podnikatelskym Ucelom. Napriek tomu, zZe

sa to nazyva ,Skoliaca” konferencia, kratke mnoZstvo
Casu a nedostatok materialu, ktory sa venuje Skoleniu,

je nelmerne nizky v porovnani so zvySkom cesty a
naklady na cestu nie su primerané v porovnani so sumou
poskytnutého vycviku.

Vylet nemusi byt povazovany za dar, ale méZze byt
interpretovany ako nevhodna platba. Dary by nemali
byt prilis extravagantné ani nakladné a nikdy by nemali
byt viazané na ocakavanie priaznivého zaobchadzania
s prijemcom. Vzdy by ste mali brat do Uvahy cenu daru
pre spoloc¢nost, rovnako ako hodnotu daru a vas vztah
k strane prijimajucej dar. V takejto situacii su naklady na
cestu pre spolo¢nost a prinos pre prijemcov vysoké.

Okrem toho pritomnost , potencialneho” zakaznika
vyvolava moznost, Ze tretie strany, ako napriklad vlada
alebo auditori, méZu povazovat vylet za ,Uplatok”, ktory
ma neprimerane ovplyvnit potencialnych zakaznikov,
aby si kupili vas produkt alebo vam poskytli iné priaznivé
zaobchadzanie. Pravne predpisy o podplacani sa
neobmedzuju iba na verejnych Cinitelov. M6Zu sa vztahovat
aj na sukromné transakcie. KedZe je niekedy tazké urcit,
o je vhodny dar v porovnani s nevhodnou platbou, v3etky
platby alebo Uhrady zamestnancom spolocnosti, ktora
nie je RPM, na cestovanie alebo ubytovanie musia byt

najprv schvalené generalnym pravnym poradcom vasej /

spolocnosti alebo spolo¢nosti RPM.




N ZOclpovedné
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Faktory, ktoré je potrebné zvaZit vo vSetkych pripadoch, €i uz zamestnanec
dava alebo prijima dar:

(1) Povazovala by rozumna, obozretna osoba v spolocnosti tento dar za
extravagantny? Ak ano, potom by sa dar nemal ponukat, davat ani prijimat.

(2) PovaZovala by rozumna osoba v spolocnosti okolnosti alebo prileZitost sivisiace

s darovanim alebo prijimanim daru za primerané? Ak nie, potom by sa dar nemal
ponukat, davat ani prijimat.

Ako €asto sa vymienaju dary medzi zamestnancom alebo spolo¢nostou

a subjektom alebo zamestnancami rokujlcej strany? Dokonca aj ked'sa
vymienaju dary malej hodnoty s nadmernou frekvenciou, mézu viest

k okolnostiam, pri by ktorych by rozumna osoba v spolo¢nosti povazovala
vyskytujlce sa transakcie za nevhodny Ucel alebo na Ucel ovplyvnenia prijimatela,
aby konal korupcnym spbsobom.
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Zakladné smernice pre obchodné platby za cestu,
ubytovanie, stravu a oddychové aktivity:

26

platby musia byt priamo alebo Gmerne .
spojené s legitimnym obchodnym Gcelom,
platby musia povolovat miestne pravne
predpisy,

vSetky platby musia byt vykonané a prijaté
otvorene a podrobne identifikované vo
financnych zaznamoch spolo¢nosti,

na zaplatenie cesty, ubytovania, stravy

a oddychovych ¢innosti spojenych

s legitimnym obchodnym Gcelom méZzu byt
pouzité len podnikové financné prostriedky.
Platby za ubytovanie a cestu su opravnené,
len ak su spojené s legitimnym obchodnym
Ucelom. (Ubytovanie a cesta nemézu byt
darmi, pokial to nie je vopred schvalené
pisomne pravnym poradcom vasej
spoloc¢nosti alebo spolo¢nosti RPM.)

Strava a oddychové aktivity sa méZzu stat
darmi, ak nie s spojené s legitimnym
obchodnym ucelom. (V takom pripade platia
pravidla pre dary.)

mrl’pade akychkolvek pochybnosti

o tom, €i darovanie alebo
prijimanie darov, alebo i platba za
obchodné vydavky su vhodné, sa
poradte s pravnym oddelenim vasej
prevadzkovej spolocnosti alebo
spolo¢nosti RPM.

Nesmie sa prijimat Ziadna hotovostna Uhrada za
stravu, ubytovanie, cestu a oddychové aktivity.

Je potrebné vyhybat sa platbam poskytnutym
priamo jednotlivcom alebo prijimanym priamo
od jednotlivcov. Pri GUhrade vydavkov za

cestu, stravu, ubytovanie a oddychové aktivity
niekomu by vasa spolo¢nost mala preplacat
sumu zamestnavatelovi jednotlivca a jednotlivec
mdZe poziadat o preplatenie od svojho
zamestnavatela. Ten isty postup sa pouziva, ak
ste tym, ktorému sa Ghrada preplaca.

NepouZzivajte firemné prostriedky na zaplatenie
osobnych darov. (Upozorfiujeme, Ze akykolvek
osobny vztah bude nevyhnutne predstavovat
konflikt zaujmov a musi byt nahlaseny.)




Otazka: Moja spolocnost vyvinula novy produkt
a chceme ukazat nasim hlavnym zdkaznikom
jeho vyhody v porovnani s existujacimi
produktmi. MéZeme zabezpecit letenku pre
nasich zdkaznikov do nasho zariadenia na nase
vydavky, aby sme im produkt predviedli?
Odpoved: Samozrejme. MoZete zaplatit za cestu,
ubytovanie a stravu, pokial st vydavky priamo

a Umerne spojené s predvadzanim vasho produktu
alebo inymi legitimnymi obchodnymi Ucelmi. Ak

je splnena tato poziadavka, platby st obchodnymi
vydavkami a nie darmi.

Otéazka: ManaZzérka predaja medzinarodného
nevladneho zdkaznika chce letiet obchodnou
triedou a zobrat so sebou manzela. Co mam robit?
Odpoved: Musite udrziavat vydavky za jej cestu
Umerne podla toho, ¢o by ste obvykle zaplatili

za podobné udalosti. Pri Uhrade vydavkov za

cestu, ubytovanie, stravu a oddychové aktivity

za osoby, ktoré nie si zamestnancami, uhradte

len to, €o by ste umozZnili svojim zamestnancom.
Ak by ste zaplatili svojim manazérom za cestu
medzindrodnymi letmi obchodnou triedou, mozete
zaplatit listok obchodnou triedou pre svojich
zakaznikov, ktori s manazérmi. V opacnom
pripade by ste to nemali robit. KedZe pritomnost
manZzela nie je priamo spojend s propagaciou
vasho produktu, spolo¢nost by nemala preplacat
jeho cestu. MoZete zvazit, Ci by platba za vydavky
jej manzela splfiala zasady poskytovania darov, no
vSetky dary za cestu a ubytovanie musia byt vopred
schvalené pravnym poradcom vasej spolo¢nosti
alebo spolocnosti RPM.

Otazka: Predvadzanie nasho produktu trva len
den, no vacSina naSich zdkaznikov zostava do
druhého diia. MéZeme ich zobrat na loptovi hru
alebo do muzea na nase naklady?

Odpoved: Samozrejme. Tak ako v pripade vydavkov
na cestu, stravu a ubytovanie spolo¢nost moze
preplatit aj vydavky za oddychové aktivity, ak su
priamo alebo Umerne spojené s predvadzanim
produktu. Vydavky za oddychové aktivity by vsak
nemali byt extravagantné a mali by zostat Umerné

obvyklym vydavkom spojenym s obchodnym tcelom.

Otazka: Dalsi zakaznik vzal svoju manZelku

a chcu zostat na prazdniny. M6Zeme zaplatit ich
ucty za tyzden?

Odpoved: Nie. M6Zete zaplatit za noc, na ktoru
bude potrebné, aby vas zdkaznik zostal v svislosti
s predvadzanim produktu. Pokial by cena za
spiato€nu cestu na tyzden bola podobna vydavkom
za prenocovanie potrebnym na predvadzanie
produktu, moZete zaplatit za cely listok pre
zakaznika. Platba za listok manzelky zakaznika
alebo ubytovanie na dalSie noci, stravu a oddychové
aktivity pre zakaznika a jeho manzelku nie su
priamo spojené s predvadzanim produktu, a preto
Uhrada tychto vydavkov nie je zarucend, pokial
prisne dodrziavanie pravidiel o daroch neumoznuju
takéto platby a dar bol schvaleny pravnym
oddelenim vasej spolo¢nosti.

/Ta k, ako to ukazuju tieto priklady,
to, ¢o sa zacina ako obchodny
vydavok, ktory je priamo a Umerne
spojeny s legitimnym obchodnym
Ucelom, sa mdze rychlo zmenit na
pripad darovania daru. Poskytnutie
platby sa mbZe potencialne stat

prili§ extravagantnym a zmenit sa na
nevhodnu platbu v rozpore s pravnymi
predpismi na boj proti korupcii a
nasimi hodnotami a o¢akavaniami.

V pripade, Ze sa stretnete s takymito
alebo podobnymi situaciami, obratte sa
na pravne oddelenie vasdej spolo¢nosti
alebo spolocnosti RPM, Ci riaditela pre
dodrZiavanie predpisov a poziadajte

o radu predtym, ako vykonate platbu
alebo uhradite vydavky. Fakty a
okolnosti, ktoré podporuju vSetky
platby, su kritické. Tento scenar tiez
preukazuje, preco je doleZité spravne
a transparentne identifikovat legitimne
obchodné vydavky.

Zodpovedné
podnikanie
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Vystupujte sp6sobom, ktory podporuje otvorenu
hospodarsku sutaz.

Spolo¢nost RPM a
nase spoloc¢nosti sa
zavazuju, Ze budu sutazit
razantne vo vsetkych
ohladoch obchodu, ale len
etickym a zodpovednym
spbsobom. Ako zodpovedni
podnikatelia sa zavazujeme
zaistovat, Ze hospodarska
sutaz na trhu o vyrobky
a sluzby bude zachovana
a ochrénena. Ziadny
zamestnanec spolocnosti
RPM alebo jej prevadzkovych
spolocnosti nemoéZze konat

Scenar: Pocas obeda na obchodnom
veltrhu som sedela s nasimi
konkurentmi, ktori hovorili o tom,

ako budu negativne postupovat

proti dodavatelovi, s ktorym neradi
obchoduju. Povedala som im, ze

by nemali hovorit o tom, ako budu
postupovat proti dodavatelom alebo
zakaznikom a odisla som.

VaSa povinnost: Zachovali ste sa
spravne. Zamestnanci by nemali hovorit
s konkurenénymi spolo¢nostami o
¢innosti tykajucej sa dodavatelov,
zakaznikov alebo kohokolvek, s kym
uzatvarame obchody. Pokial sa ocitnete
v podobnej situacii, opustite to miesto,
zaznamenajte, €o sa stalo a upovedomte
o tom pravne oddelenie svojej

spolocnosti RPM alebo spolo¢nosti RPI\%

v mene spolocnosti tak,

Ze by to bolo v rozpore

s touto zasadou. Preto
nemoZete spolupracovat

s nesesterskymi
spolo¢nostami, ani sa
zapajat do jednostranného
obchodovania, ktoré

je urazlivé, narusuje
hospodarsku sutaz alebo je
v rozpore so spravodlivou
a otvorenou hospodarskou
sutazou.

Ak niekedy pochybujete,
Ci akékolvek konanie, na
ktoré sa chystate, porusuje
nasu zdsadu zodpovedného
podnikania, prax
spravodlivého podnikania
alebo akékolvek pravne
predpisy na boj proti trustom
a na podporu hospodarskej
sutaZe, poZiadajte o radu
pravne oddelenie vasej
prevadzkovej spolo¢nosti
alebo spoloc¢nosti RPM.




Zodpovedné
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Usmernenia pre rokovania
s konkurenc¢nymi spolo¢nostami

Vyhybajte sa uzatvaraniu zmlav s konkurenénymi spolocnostami. Ak
dojednavate ceny, zlavy, vyrobné sadzby, ponuky alebo dodavatelov, mozete
poruSovat nase hodnoty a ocakavania a/alebo pravne predpisy. Ak si myslite,
Ze na to existuje legitimny obchodny dévod, porozpravajte sa so svojim
nadriadenym alebo s pravnym oddelenim vasej prevadzkovej spolo¢nosti
alebo spolo¢nosti RPM, aby ste sa uistili.

Pozrite sa na ostatné usmernenia tykajuce sa konkurencieschopnosti.

Clenstvo alebo G&ast v obchodnych komorach alebo na obchodnych
veltrhoch by mala vopred schvalit vaSa prevadzkova spolo¢nost. Vyhotovenia
materialov Sirené na veltrhu alebo stretnutiach by mali byt uchovavané podia
zasad pre uchovavanie dokumentov vasej prevadzkovej spolocnosti.

Vyhybajte sa zbyto€nému osobnému kontaktu s konkurenénymi
spolo¢nostami.

Ak ste na stretnuti, kde konkurencni zamestnanci rozpravaju o témach ako
ocenovanie Ci zakaznici, okamZite odidte. Dokonca aj neformalne rozhovory
o tychto témach moZzu byt porusenim predpisov.

Nepredkladajte Statistické ani iné informacie obchodnym komoram bez
suhlasu pravneho zastupcu vasej spolocnosti.

Hoci su konkurencieschopné ceny pripustné, nenastavujte neprimerane
nizke ceny so zamerom vyradit konkurencéné spolocnosti z trhu
(predatorské ceny).

Akékolvek spolo¢né projekty s konkurenénymi spolo€nostami musi
prehodnotit pravny zastupca vasej spolo¢nosti.

Vyhybajte sa vzhladu, oznaceniu a nazvom vyrobkov, ktoré su rovnaké
alebo zavadzajuco podobné tym od konkurencnych spolocnosti.

Neposkodzujte konkurencné spolocnosti.

zavazok
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Zodpovedné

30

podnikanie

Usmernenia k vztahom medzi

zakaznikmi a dodavatelmi

Mnoho pravidiel a pravnych predpisov
sa vztahuje na vztahy medzi zakaznikmi a
dodavatelmi a nemdzeme sa im vSetkym
venovat. Avsak aj tu plati predovsetkym
racionalne uvazovanie. Ak mate zly pocit z
dohody alebo konania, zvycajne to tak je.
Ak si nie ste isty/-a, overte si to u pravneho

zastupcu. Tu je niekolko oblasti, v ktorych sa

také problémy mozu vyskytnut.

*  Problémy naruSujlce hospodarsku sutaz

md&Zzu vzniknut pri snahe kontrolovat,
ako zakaznik vyuziva vyrobky inych

dodavatelov, alebo jeho vyber zdkaznikov,

cien alebo miesta, kde predavat.

Nevynalozte ziadne Usilie na obmedzenie

zakaznikovej marketingovej ¢innosti bez

toho, Ze by ste to najskor prediskutovali s

pravnym oddelenim vasej spoloc¢nosti.
+ Aj ked je to vhodné v niektorych
pripadoch, zmluvy alebo dohody, v
ktorych vaSa spolocnost vyzaduje
distributora na nakup konkrétnych

produktov, alebo rad produktov vyhradne
od spolocnosti RPM, dcérskej spolocnosti
alebo pridruzenej spolo¢nosti, musia

byt dokladne preskimané, aby sa
zabezpecilo, Ze su v sulade s pravnymi
predpismi a nariadeniami o ochrane
hospodarskej sutaze. Preto si vypocujte
pravny nazor pred tym, nez uzavriete také
dohody alebo zmluvy.

Nenutte zakaznika, aby si kupil predmet
ako podmienku ziskania iného predmetu,
ktory taktieZ ponuka dany predajca.
Vyhybajte sa diskriminovaniu alebo
rozdielnemu zaobchadzaniu s akymkolvek
zakaznikom, ktory konkuruje jednému
alebo viacerym inym zakaznikom. Ak sa
ceny, rabaty, zlavy alebo bonusy liSia,
uistite sa, Ze tieto odchylky su pravne
odbévodnené a zdokumentované. Rozdiely
v cenach alebo inych podmienkach
predaja su pripustné, ak si odévodnené
skutocnymi Usporami na nakladoch,
objemovou G¢innostou, napliani
konkurencieschopnosti alebo inymi
objektivnymi dévodmi.

VSeobecne by ste nemali odmietnut
dodavat zakaznikom vyrobky alebo sluzby.
AvSak mozete odmietnut urobit dohodu s
akoukolvek stranou, ak vase rozhodnutie
vzniklo nezavisle, nie je zamerne
donucovacie a nezaklada sa na dohode

s tretou stranou, ako konkurencné
spolocnosti, obchodni zastupcovia alebo
dodavatelia. Ziskajte pravnu radu pred
odmietnutim dohody so zakaznikom
alebo ukonéenim vztahu so zakaznikom.
Vyhybaijte sa zavadzaniu zakaznikov
prislibenim vykonu, o ktorom viete, Ze
nemoze byt splneny alebo pochybujete o
jeho splneni. Takisto sa vyhybajte reklame
alebo reprezentaciam vyrobkov alebo

sluzieb, ktoré nemdézu byt zdévodnené. /




N ZOclpovedné

Ak mate podozrenie o
poruseni akejkolvek z
nasich hodnét alebo
oCakavani, oznamte to
svojmu nadriadenému,

pravnemu oddeleniu
vasej spolocnosti alebo
spolocnosti RPM,
pripadne predlozte svoje
obavy prostrednictvom
horucej linky.

podnikanie

Otazka: Mam troch distributorov,
ktori €asto sutaZia o rovnaké projekty
v mojej oblasti. Mam dobré vztahy so
vSetkymi. Je to maly trh a kazdy vie, kto
st konkurenti pre miestne projekty.
Distributori Ziadajui konkrétne
ceny pre niektoré velké projekty.
Som velmi zaneprazdneny riadenim
svojho predajného Uzemia, takze
casto kopirujem vSetkych troch
distributorov na rovnakom e-maili s
cenou za projekt. Niekedy mi jeden
z nich povie svoju marZu a opyta sa:
~Ako sa mi dari?” v porovnani s inymi
distribGtormi. Co mam povedat?
Odpoved: Dohody medzi konkurenénymi
spolo¢nostami na fixovanie cien alebo
prispdsobenie ponuk vyrobkov su
nezakonné a mézu byt trestne stihané ako
zlo€in. Hoci nie ste konkurentmi vasich
distribUtorov, pretoZze komunikujete so
vSetkymi tromi Uc¢astnikmi pomocou toho
istého e-mailu o cenach na projekte, v
ktorom vsetci podavaju ponuky, mohlo
by to byt vnimané tak, Ze ulahcujete
cenové diskusie medzi spolo¢nostami,
ktoré st konkurentmi. Pri rozhovore o
konkrétnych projektoch vzdy komunikujte
s kazdym distribdtorom individualne.
Viyhnite sa kopirovaniu viacerych
distribdtorov do rovnakého e-mailu s
cenami. Ked sa vas vas distributor spyta,
ako sa mu dari, mohol by s vami iniciovat
nelegalny rozhovor o cenach, ponukach
alebo inych obchodnych podmienkach
ponukanych jeho konkurentmi v rdmci

toho istého projektu. Tieto informacie mu/

nesmiete poskytovat.
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Zodpovedné [

podnikanie

Uzatvarajte obchody s vazenymi a déveryhodnymi
jednotlivcami alebo subjektmi.

Pranie Spinavych penazi je | praktiky. VSetci musime Ak mate akékolvek
vysledkom snahy maskovat uskutocnit kroky na pochybnosti, ¢i zakaznik
vynosy z trestnej ¢innosti dodrzanie zasad hibkovej alebo dodavatel pouZziva
prostrednictvom legitimnych | analyzy obchodného nezakonne nadobudnuté
obchodnych transakcii na oddelenia spolo¢nosti RPM prostriedky na obchodovanie
zakrytie identity, zdroja alebo | a tretej strany, aby sme sa s vaSou spolocnostou,
polohy tychto financnych dozvedeli o tych, s ktorymi obratte sa na pravne
prostriedkov, aby pdsobili uzatvarame obchody, aby oddelenie vasej spolo¢nosti
zakonne. Nasa spolo¢nost sme zabezpecili, Ze vSetky alebo spolo¢nosti RPM
bude vykonavat obchodnu kroky, ktoré podniknu alebo riaditela pre
¢innost len s overenymi tretie strany v prospech dodrziavanie predpisov pred
a vazenymi zakaznikmi a spolocnosti su v sulade s dokoncenim transakcii s
dodavatelmi, ktori maju hodnotou Value of 168 a danym jednotlivcom alebo
legitimne a neskorumpované | prisluSnymi zakladnymi subjektom.

zasadami. /

P

Tieto vystraZné signaly pre boj proti praniu Spinavych peiazi znamenajq,

minimalne, Ze je nutné dalSie preskimanie:

+ nakupy alebo predaj, ktory je nezvycajny kvéli povahe zakaznikovho obchodu
alebo podniku,
nezvycajné platobné metddy, ako platby vo velkych sumach alebo
viacnasobné penazné prikazy,

zakaznik alebo dodavatel sa snazi udrzat si vysoky stupen utajenia,
preukazuje neochotu pri poskytovani Uplnych informacii alebo poskytuje
nepravdivé informacie,

transakcie vyzeraju, akoby boli navrhnuté tak, aby sa vyhli poziadavkam na
nahlasovanie (napr. séria transakcii v hodnote menej ako 10 000 USD),

nezvycajne zlozité Struktury dohody,
platobné metddy bez zjavného obchodného ucelu,
neobycajne vyhodné platobné podmienky,

presuny z inych krajin alebo od tretich stran neprepojenych s transakciou.
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N ZOclpovedné

podnikanie

Zabezpecenie zakonného obchodu a cezhranicnych

transakcii

DOVOZ/VYVOZ TOVARU A SLUZIEB

Americké vliadne zakony na kontrolu obchodu
(vratane dovozu, vyvozu a bojkotu) sa vztahuju
na nas vsetkych, pretoZe spolo¢nost RPM bola
zaloZena v Spojenych Statoch americkych.
Nesmiete vykonavat obchod so Ziadnou osobou ani
spolocnostou, ktora sa nachadza, alebo o ktorej sa
mate dévod domnievat, Ze sa nachadza v Korejskej
[udovodemokratickej republike, Irane, Syrii alebo
Krymskej oblasti Ukrajiny. Pre akékolvek transakcie
na Kube alebo v Sudane sa vyZaduje predchadzajuci
suhlas pravneho oddelenia spolo¢nosti RPM. Okrem
zakonov USA o obchodnej kontrole musia v3etky
prevadzkové spolo¢nosti dodrziavat vSetky miestne
pravne predpisy, ktoré mézu byt relevantné pre ich
cezhrani¢né transakcie vratane pravnych predpisov
krajin, cez ktoré sa ich vyrobky alebo sluzby
vyvazaju, dovazaju alebo prepravuju.

Tieto zakony mbzu obmedzit obchod spojeny
s konkrétnymi vyrobkami, pouzitiami vyrobkov,
urcenymi spésobmi pouzitia, konecnymi
pouZivatelmi alebo akoukolvek ich kombinaciou,
a to aj vtedy, ked nie je uvedeny Uplny zakaz. V
dosledku toho je kazda spolo¢nost RPM zodpovedna
za vytvorenie procesu na zabezpecenie jej
porozumenia a dodrZziavania vSetkych prislusnych
obchodnych predpisov, ktoré mézu mat vplyv na
cezhrani¢ny prenos svojich produktov a sluZieb.

PRAVNE PREDPISY O BOJI PROTI BOJKOTU

Personal si ma precitat vSetky dokumenty
a koreSpondenciu, a najma akreditivy a pokyny
tykajlce sa dodania, na identifikaciu jazyka
podporujuceho bojkot Izraela, s ktorym nemdzeme
suhlasit. Akakolvek ziadost o odlozenie obchodu
s Izraelom alebo diskriminacia niekoho z dévodu

ﬂalﬁe informécie a pokyny tykajuce sa transakcii

jeho rasy, naboZenského vyznania, sexudlnej
orientacie, Statnej prislusnosti alebo narodnosti
nemoze byt schvalena ani jej nemdze byt vyhovené
a musi byt stiahnuta a nahlasena pravnemu
oddeleniu spolo¢nosti RPM vo formulare
Stvrtrocného vykazovania boja proti bojkotu.

VYKONAVAJTE TRANSAKCIE LEN S TYMI,
KTORi DODRZIAVAJU ZASADY SPOLOCNOSTI
RPM VALUES & EXPECTATIONS OF 168.

Zmluvy budeme uzatvarat len so
sprostredkovatelmi zakaznikov, agentmi,
predajnymi zastupcami, distribdtormi alebo
inymi sprostredkovatelmi, ktori su zaviazani
dodrZiavat predpisy a pomahat spolo¢nosti
RPM a jej spolo¢nostiam dodrziavat v3etky
platné pravne predpisy, pravidla a nariadenia.
Nesmiete vykonavat obchody so ziadnou stranou
alebo takym spbsobom, ktoré zakazuju pravne
predpisy USA, Europskej Unie alebo miestne
pravne predpisy. Nase spolo¢nosti nesmu
umoznit tretim stranam, aby porusovali nase
pravne predpisy a nariadenia v naSom mene.
Preto pred transakciou a v sulade so zasadami
doslednej odbornej starostlivosti v oblasti obchodu
a tretej strany musite zabezpecit, aby kazdy
jednotlivec alebo spoloc¢nost, s ktorou pracujete,
(1) dodrziavala zasady uvedené v pristupe Values
& Expectations of 168 RPM, a (2) nie je zakazanou
stranou alebo nepracovala v prospech krajiny,
proti ktorej je ulozené embargo. Ak mate obavy
z podnikania s lubovolnou krajinou, organizaciou
alebo osobou, obratte sa na pravne oddelenie vasej
spolo¢nosti alebo spolo¢nosti RPM.

s renomovanymi jednotlivcami a pravnickymi
subjektmi alebo pravnych predpisov ¢i nariadeni

o dodrZiavani obchodnych noriem néajdete

v zasadach obchodného oddelenia spolocnosti
RPM a tretich stran alebo sa obratte na pravne
oddelenie vasej spolocnosti alebo spolocnosti RPM.
Zasady obchodného oddelenia spolocnosti RPM a
tretej strany pre riadnu doveryhodnost néjdete na
stranke https://www.rpminc.com/vepolicies/
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Moralna odvaha

NAHLASOVAT A NAPRAVIT
PODOZRENIA Z PORUSOVANIA

/HORUCA LINKA:

+ Cisla na horduce linky pre vasu lokalitu su zverejnené na vaSom pracovisku.

« Cisla na hortce linky platné pre krajinu, v ktorej pracujete, najdete aj
na webovej stranke www.rpminc.com/hotline.

* Na hortcu linku moZete oznamenie poslat aj pisomne vyplnenim spravy
na webovej stranke https://iwf.tnwgrc.com/rpminternational.

MATE POVINNOST A STE PODPOROVANI
NAHLASOVAT A NAPRAVAT PODOZRENIA Z
PORUSENI PREDPISOV BEZ OBAV Z ODVETY.

Bez ohladu na situaciu, v ktorej sa ocitneme, naSe hodnoty
a oCakavania vyzaduju, aby sme v3etci konali Uplne Cestne
a beziihonne. Ako zamestnanci sme zodpovedni za dodrZiavanie
vSetkych prislusnych pravnych predpisov, zasad spolocnosti
a obchodnych noriem. Vas zavazok vzdy robit spravnu vec
spravnym spdsobom a zo sprédvneho dévodu posilni dobré meno
nasej spolo¢nosti a vase vlastné dobré meno. Nikdy sa nebojte
pytat sa a vyjadrovat obavy tykajlce sa bezpecnosti, etickych
zaleZitosti alebo dodrZiavania pravnych predpisov.

Ziaden riaditel, referent ani zamestnanec nem4 byt
predmetom odvety za napravu alebo nahlasenie podozrenia
z poru$enia pravnych predpisov alebo nasich hodnét a ocakavani
vykonanych v dobrej viere. Kazdy riaditel, referent alebo
zamestnanec, ktory sa zUcastni akejkolvek odvety, msty alebo
trestu za nahlasenie alebo napravu podozrenia z porusenia
predpisov, bude predmetom disciplindrneho konania, ktoré
mdZe viest aj k ukonceniu pracovného pomeru.

Vo vSetkych krajinach, kde posobime, sme zaviedli isla
horucej linky a metédu hlasenia pomocou webovej stranky, ktoré
vam umoznuju jednoducho nahlasovat porusenia predpisov bez
obav z odvety.

Ak budete mat niekedy pochybnosti o tom, ¢i nahlasit alebo
napravit problém, budte obozretni a pouzite niektory z mnohych
sposobov, ktoré méte k dispozicii, na to, aby ste informovali niekoho
v nasej spoloc¢nosti. V pripade nenahlasenia alebo neposkytnutia
pomoci pri ndprave podozrenia z porusenia predpisov moze byt
umoznené, aby pokracovalo neetické, nebezpecné alebo necestné
konanie, pri¢om vy budete tym, kto umozni také poruSenie nasich
hodnét a o¢akavani. Preto nenahlasenie alebo neposkytnutie
pomoci pri ndprave porusenia predpisov moze byt samotné
porusenim naSich hodnét a ocakavani.

ZAKLADNE INFORMACIE
O HORUCE]J LINKE

Hovory pre hortcu linku
prevadzkuje nezavisla sluzba tretej
strany a nie s zaznamenavané na
hlasovom zariadeni.

Ak miestne pravne predpisy
zakazuja anonymné hlasenie,
nemusite poskytnut svoju totoznost,
pokial sa tak nerozhodnete.

Dostanete pokyny, ako sa obratit na
horucu linku, aby ste ziskali aktualne
informacie o stave vasho hlasenia
alebo dalSie pokyny.

Ak sa rozhodnete zostat

v anonymite, nezabudajte, Ze vase
obavy moZno nebudu vyrieSené,
pokial' nebudu k dispozicii nezavislé
skutocnosti na overenie tvrdeni.

Odveta je prisne zakazana.

V niektorych krajinach mimo

USA modzZe byt zakazané
nahlasovanie urcitych zaleZitosti
prostrednictvom hortce;j linky.
DalSie informacie najdete na
stranke www.rpminc.com/hotline.



N, \/alues &

Expectations of

168

SPOSOBY NAHLASOVANIA
VASICH OBAV

Porozpravajte sa so svojim
nadriadenym alebo mu poslite
e-mail.

Ak sa necitite prijemne pri
rozhovore o vasich obavach so
svojim priamym nadriadenym,
moZete povedat alebo

zaslat svoje obavy pisomne
alebo pomocou e-mailu
dalSiemu vedudcemu, niekomu
v spolo¢nosti RPM alebo na
oddeleni [udskych zdrojov.
Zoznamy kontaktov suvisiace
s dodrziavanim predpisov
spolo¢nosti RPM najdete na
stranke https://www.rpminc.
com/vepolicies/

Ak pracujete v jednej

z prevadzkovych spolo¢nosti
spolo¢nosti RPM, mbzete
povedat alebo vyjadrit svoje
obavy pisomne alebo pomocou
e-mailu priamo pravnemu
poradcovi alebo zastupcovi pre
dodrziavanie predpisov vasej
prevadzkovej spolocnosti.

Na vSetkych pracoviskach
je k dispozicii horuca linka
(telefonické alebo webové
nahlasovanie) a v mnohych

krajinach mozno hlasenia podavat

anonymne. Pokyny o pouZzivani
horucej linky st opisané na
plagatoch nachadzajucich sa

v kancelariach spolo¢nosti RPM
a na vSetkych pracoviskach
prevadzkovej spolocnosti,

ako aj na webovej stranke
www.rpminc.com/hotline.

Otazka: Mam nahlasit podozrenie, aj ked neviem urcite, €i to,
€o som videl, bolo v skuto€nosti nespravne?

Odpoved: Rozhodne. VSetci mame povinnost chranit spolo¢nost
RPM, spolupracovnikov, ostatnych akcionarov a majetok
spolocnosti. Hlasenie podané v dobrej viere ukazuje, Ze si
uvedomujete a chapete svoje povinnosti.

Otazka: Ale bojim sa, Ze budem prepusteny?

Odpoved: Aj ked sa neskor zisti, Ze nedoslo k Ziadnemu
poruseniu, urobili ste spravnu vec tym, Ze ste nahlasili svoje
opravnené obavy. Nikto nesmie podniknut nepriaznivé opatrenia

Ziadna forma odvetnych opatreni.

voci vam, ak ohlasite obavy v dobrej viere a nebude tolerovana /

VSetci mame zaujem spolupracovat
pri vSetkych vySetrovaniach

VSetky hlasenia o poruseni pravnych
predpisov alebo nasich hodnbt a ocakavani,
podané v dobrej véli, budu nalezite
vySetrené. V pripade prebiehajluceho
vySetrovania sa vzdy spravajte takto.

+ Uchovavajte informacie tykajlce sa
vySetrovanej situacie. Znicenie alebo
zatajenie akychkolvek dokumentov
alebo informacii je prisne zakazané.

+ Ak méate pohovor alebo poZiadate o
poskytnutie dokumentov, poskytnite
pravdivé a Uplné informacie.

+ Pokial sa to inak nevyZaduje alebo to inak neumoznuju pravne predpisy,
nerozpravajte sa o vySetrovanej veci bez predchadzajuceho suhlasu
vySetrovacieho timu.

Ak sa vySetrovanim zisti, Ze doSlo k nespravnemu konaniu, nasa spolo¢nost
prijme vSetky potrebné kroky v stllade s platnymi pravnymi predpismi. MéZe
zahffat nahlasenie poruseni predpisov prislusSnym tradom, poskytnutie dalSieho
Skolenia, zlep3enie zdsad a postupov a podniknutie disciplinarnych krokov
vratane ukoncenia pracovného pomeru. Kazdy, kto sa zicastni nezakonného
konania, méze byt predmetom obcianskeho alebo trestného stihania.

Nasledny zavazok naSich zamestnancov dodrziavat pristup Values
& Expectations of 168 spolocnosti RPM posilni dedi¢stvo spolo¢nosti
RPM ako podnikatelov, ktori vytvaraji hodnotu pre vSetkych.
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HORUCA LINKA:

+ Cisla na hortce linky pre vasu lokalitu sd zverejnené na vasom
pracovisku.

+ Cisla na hortce linky platné pre krajinu, v ktorej pracujete, najdete aj na
webovej stranke www.rpminc.com/hotline.

* Na horucu linku mdZete oznamenie poslat aj pisomne vyplnenim spravy
na webovej stranke https://iwf.tnwgrc.com/rpminternational.

Platnost tychto hodnot a ocakavani

VSetci zamestnanci, referenti a riaditelia spolocnosti RPM, jej prevadzkovych spolocnosti a pobociek musia
dodrziavat hodnoty a ocakavania identifikované v tejto prirucke. VSetci referenti a riaditelia spolo¢nosti
RPM a jej prevadzkovych spolo¢nosti a pobociek musia tiez dodrziavat zasady riadenia spolo¢nosti RPM.
Aktualizované elektronické verzie tejto prirucky najdete na webovej stranke www.rpminc.com/about-rpm/
worldwide-code-guidelines/.

Interpretacia, zrieknutie sa povinnosti

Riadiaci a menovaci vybor predstavenstva spolo¢nosti RPM International Inc. je zodpovedny za interpretaciu

a uplatriovanie pravidiel Values & Expectations of 168 a schvaluje tuto reviziu prirucky ako kédex obchodného
a etického spravania spolocnosti RPM a po Upravach, zavedeni smernic a sthlasov, ktoré vyzaduju prislusné
miestne pravne predpisy, je platny pre vSetkych zamestnancov a vysSich veducich finanéného oddelenia.
Spolocnost méZze priebezne rusit niektoré ustanovenia. Akékolvek zrieknutie sa tychto ustanoveniv pripade
riaditelov, vykonnych veducich alebo vyssich veducich financného oddelenia spolo¢nosti mdze vykonat len
predstavenstvo a riadiaci a menovaci vybor a musi byt okamZite zverejnené podla poZiadaviek SEC alebo
pravidiel Newyorskej burzy cennych papierov. Akakolvek poziadavka na zrieknutie sa povinnosti v pripade inych
zamestnancov sa musi predloZzit pisomne pravnemu poradcovi predstavenstva spolo¢nosti RPM. Suhlasy sa tiez
musia davat pisomne a musia byt ziskané eSte pred krokom pozadujuicim zrieknutie sa povinnosti.

Boj proti korupcii
Strany 21-27 tejto prirucky sa zaoberaju Specifickymi protikorupénymi praktikami a kontrolami, a tym bez dalSej
Upravy pripominaju protikorupéné zasady spolo¢nosti RPM.

Value of 168 je registrovanou ochrannou znamkou spolo¢nosti RPM International Inc.
Publikovala spolo¢nost Convero

835 Sharon Drive, Suite 200, Westlake, OH 44145
1-440-250-7000 | www.converoinc.com




